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COMPANIA DEL TRANVIA DE SAN SEBASTIAN, S.A.

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES QUE HABBA
DE REGIR LA LIC}ITACI()N, MEDIANTE PROCEDIMIENTO DE LICITACION
CON NEGOCIACION, PARA LA CONTRATACION POR LA COMPANIA DEL
TRANVIA DE SAN SEBASTIAN, S.A.U., COMO CONCESION DE SERVICIOS,
DE LA GESTION INTEGRAL DEL SISTEMA DE ALQUILER DE BICICLETA.

1. OBJETO DEL CONTRATO

Es objeto del contrato la gestion integral del sistema de alquiler de bicicleta, que
comprende: la puesta a disposicién e instalacién de todos los elementos necesarios
para el funcionamiento de un sistema automatizado de alquiler de bicicletas
mecanicas y eléctricas en la ciudad de San Sebastian, su mantenimiento, la logistica
de las bicicletas (incluida su redistribucién), la gestion frente al usuario (incluida la
atencién al publico) y, en general, la gestion integral del sistema, que sirva de
complemento al transporte publico colectivo y de alternativa a los desplazamientos
motorizados en vehiculo privado.

El contrato se ejecutara de acuerdo con el presente Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares, con el Pliego de Prescripciones Técnicas y con la
propuesta del contratista.

El Cédigo CPV del contrato es el siguiente:

5010000-6 “Servicios de reparacién, mantenimiento y servicios asociados de
vehiculos y equipo conexo”

2. ENTIDAD CONTRATANTE Y ORGANO DE CONTRATACION

La entidad contratante es la COMPANIA DEL TRANVIA DE SAN SEBASTIAN,
S.A.U. (en adelante, la CTSS o, indistintamente, la entidad contratante).

El Organo de Contratacién es el Director Gerente de la CTSS o quien ostente
facultades suficientes al efecto.

3. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

El contrato se adjudicara mediante procedimiento de licitacion con negociacion.

La adjudicacion recaera en el licitador justificadamente elegido por el Organo de
Contratacion, tras negociar las condiciones del contrato con los candidatos

seleccionados de acuerdo con lo indicado a continuacién.

El procedimiento de licitacion se desarrollara en las siguientes fases.
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- Fase 1: presentacion de solicitudes.

En esta fase, el Organo de Contratacién, una vez comprobada la personalidad
y solvencia de los solicitantes, seleccionara a los que deban pasar a la fase de
negociacién (Fase 2), a los que invitara, simultdaneamente y por escrito, a
presentar sus proposiciones.

La fase previa concluira con la seleccion de todos aquellos candidatos que
cumplan con los requisitos de solvencia.

En esta fase, la seleccion de las empresas se hara conforme a exigencias de
aptitud y solvencia.

- Fase 2: fase de negociacion.

En esta fase, el Organo de Contratacién, en su caso, a través del personal
técnico de la CTSS, negociara con los licitadores las ofertas iniciales y todas las
ofertas ulteriores presentadas por éstos.

Durante la negociacién, el Comité de Evaluacién y el Organo de Contratacién
velardn por que todos los licitadores reciban igual trato. En particular, no
facilitaran, de forma discriminatoria, informacion que pueda dar ventajas de
determinados licitadores con respecto al resto.

- Fase 3: conclusion de negociaciones y presentacion de ofertas
definitivas.

Cuando el Organo de Contratacién decida concluir las negociaciones,
informara a todos los licitadores y establecera un plazo comun para la
presentacion de las ofertas definitivas.

A continuacién, el Comité de Evaluacion verificara que las ofertas definitivas
se ajustan a los requisitos minimos y que cumplen todos los requisitos
establecidos en el presente Pliego y valorara las mismas con arreglo a los
criterios de adjudicacion indicados en la Clausula 17.

4. VARIANTES

Se admite la presentacién de variantes. Concretamente, se admitira que un licitador
presente diferentes ofertas:

- Con distintas soluciones en cuanto a bicicletas y estaciones (con el limite del
consumo eléctrico a cargo de CTSS correspondiente Unicamente a las
estaciones base para bicicletas eléctricas con recarga (acometida eléctrica),
en todo caso con respeto al minimo previsto en los Pliegos;

- Y/o con distintas mejoras.
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En estos casos, correlativamente podran ofertarse distintos precios.

5. DOCUMENTACION CONTRACTUAL

Tendran caracter contractual, ademas del correspondiente contrato que se formalice
tras la adjudicacion, los siguientes documentos:

- El presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.
- El Pliego de Prescripciones Técnicas.
- La oferta que presente el adjudicatario.

Dichos documentos habran de ser firmados por el adjudicatario, en prueba de
conformidad con los mismos, en el acto de formalizacién del contrato.

6. AMBITO DE ACTUACION. DURACION DEL CONTRATO, PLAZOS DE
IMPLANTACION Y DE COHABITACION CON EL SISTEMA ANTERIOR

6.1. Ambito de actuacion:

El ambito de actuacion es el que se establece en el capitulo 4.1. del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

6.2. Duracion del contrato, plazos de implantacién y de cohabitacién con el sistema
anterior:

a) Duracion del contrato:

La duracién del contrato serd de OCHO (8) afios desde la fecha de formalizacion del
contrato.

A la finalizacién del contrato, los elementos que conforman el sistema, NO revertiran a la
CTSS, estando la entidad adjudicataria obligada a retirarlos y dejar el espacio publico
empleado en las mismas condiciones en las que se encontraba inicialmente. Se
incluyen en el precio del contrato los costes asociados a esta reposicion.

b) Plazos de implantacion y cohabitacion con el sistema anterior:
El adjudicatario estara obligado a cumplir los plazos de instalacién por cada tipo de
bicicleta y el proceso de retirada y cohabitacion durante los primeros meses, tal

como se detalla en el capitulo 2 y el capitulo 9 del Pliego de Prescripciones
Técnicas.

7. ELEMENTOS ECONOMICOS
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7.1. Precios

El precio del contrato se compone de los siguientes conceptos:
a) PRECIO FIJO:

El precio fijo maximo es de 6.675.000 €, IVA excluido.

Dicho precio fijo maximo podré ser reducido por los licitadores en sus proposiciones
econdmicas, a cuyos efectos los licitadores deberan indicar en su proposicién
economica el precio fijo ofertado, conforme al modelo consignado como Anexo 1.

El IVA a soportar por la CTSS se indicara como partida independiente.

Se entenderan comprendidos en el precio ofertado cualesquiera conceptos
inherentes a la puesta a disposicidn, instalacién, gestion, mantenimiento y
reposicion, gastos de estructura y todos los gastos relativos al personal empleado
(a saber, salarios y Seguridad Social, vacaciones y pagas extraordinarias,
sustituciones por baja o enfermedad, seguros de accidentes individuales, etc.), la
mano de obra, el coste de desplazamiento de los técnicos del licitador, materiales,
repuestos, etc.

El precio fijo ofertado sera objeto de minoracién en las cantidades que el
adjudicatario cobre como subvenciones referidas en la Clausula 23, letra v) del
presente Pliego.

b) PRIMA POR NUMERO DE ABONADOS ANUALES :

Adicionalmente se abonara una prima anual al adjudicatario, consistente en 15 € IVA
excluido, por cada titular de abono anual que en media anual (computados
proporcionalmente los periodos de tiempo menores) superen el numero de 3.700
abonados y hasta un maximo de 50.000 € anuales, IVA excluido.

7.2. Valor estimado:

El valor estimado del contrato es de 7.075.000 IVA excluido.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 101.1.b) de la LCSP, dicho valor estimado
ha sido calculado teniendo a la vista el importe neto de la cifra de negocios, sin incluir
el IVA, que segun estimaciones, generara la empresa concesionaria durante la
ejecucion del contrato como contraprestacion por los servicios objeto del mismo.
Siendo asi, se ha considerado el importe maximo de licitacion por IMPORTE FIJO
mas el importe maximo de la prima por nimero de abonados.

8. ABONO DEL PRECIO (FORMA DE PAGO)

El titular de los contratos con los usuarios sera el contratista, que en consecuencia
cobrara directamente de éstos el precio del alquiler, asi como las penalizaciones
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por incumplimiento. Asimismo, el contratista serd el titular de los contratos de
publicidad, en los términos del Pliego de Prescripciones Técnicas. Siendo asi, el
total de los ingresos obtenidos por el contratista por los tres antedichos conceptos
minoraran el precio fijo del contrato.

De esta manera, el importe a pagar en concepto de precio fijo, dividido entre el
numero de meses entre el mes de firma del acta de recepcion definitiva
correspondiente a la primera fase y el mes de finalizacion del contrato, y minorado
en los referidos ingresos del sistema cobrados por el adjudicatario (de los usuarios
—incluidas penalizaciones- y por publicidad) en el mes en cuestién, asi como en el
importe de las subvenciones (previstas en la Clausula 23.v) del presente Pliego)
que se cobren en el mes de que se trate, se abonara mensualmente.

La primera factura se emitira dentro de los 30 dias siguientes a la finalizacion del
mes en que se haya suscrito la referida acta de recepcion definitiva, y asi
sucesivamente. Dichas facturas seran abonadas dentro del plazo de 30 dias desde
su emision, previo visto bueno de la CTSS a las mismas.

La factura por la prima por nUumero de abonados se emitirda anualmente dentro de
los 30 dias siguientes a la finalizacion del afo en cuestion, y asi sucesivamente,
una vez se haya calculado y conformado por la CTSS el nidmero medio de
abonados de dicho ejercicio Dichas facturas seran abonadas dentro del plazo de 30
dias desde su emision, previo visto bueno de la CTSS a las mismas

9.  REVISION DE PRECIOS

No procede la revisién del precio.

10. GARANTIA DEFINITIVA

El licitador que hubiera presentado la oferta que hubiera supuesto la mejor relacion
calidad-precio vendra obligado a constituir una garantia definitiva, en los términos
indicados en la presente Clausula, por importe de un 5% del valor estimado del
contrato.

El licitador que hubiera presentado la mejor oferta debera acreditar la constitucion de
la citada garantia definitiva en el plazo de 10 dias habiles a contar desde el siguiente
a aquél en que hubiera recibido el requerimiento efectuado a tal efecto por el Organo
de Contratacion.

La referida garantia definitiva respondera de los conceptos enumerados en el articulo
110 de la LCSP.

La garantia podra constituirse en alguna de las formas previstas en el articulo 108 de
la LCSP, sin que resulte necesaria su constitucion en la Caja General de Depdésitos.

En el caso de prestarse en forma de aval, el mismo se ajustard al modelo
incorporado al presente Pliego como Anexo 2.

La acreditacion de la constitucién de la garantia podra hacerse mediante medios
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electronicos.

En el caso de que se hagan efectivas sobre la garantia definitiva las penalizaciones o
indemnizaciones exigibles al contratista, éste debera reponer o ampliar aquélla, en la
cuantia que corresponda, en el plazo de quince dias naturales desde la ejecucién,
incurriendo en caso contrario en causa de resolucién del contrato.

Cuando, como consecuencia de una modificacion del contrato, experimente
variacion el precio del mismo, el contratista debera reajustar la garantia definitiva
para que guarde la debida proporcién con el nuevo precio modificado. El plazo para
que el contratista realice la modificacibn de la garantia serd de quince dias
naturales contados desde la fecha en que se le notifique el acuerdo de
modificacion.

La devolucion de la garantia se realizara de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
111 de la LCSP, una vez transcurrido el plazo de garantia y cumplidas por el
contratista todas sus obligaciones contractuales.

La devolucion de la garantia se efectuara previo informe favorable de la entidad
contratante.

En lo no previsto en la presente Clausula, sera de aplicacion lo establecido en los
articulos 106 y siguientes de la LCSP.

11. CONDICIONES DE APTITUD Y SOLVENCIA

Podran contratar con la entidad contratante las personas naturales o juridicas,
espafnolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas
en alguna prohibicion de contratar y acrediten su solvencia.

Los licitadores deberan contar, asimismo, con la habilitacion empresarial o
profesional que, en su caso, sea exigible para la ejecuciéon de los trabajos que
constituyen el objeto del contrato.

Las personas juridicas solo podran ser adjudicatarias del contrato cuando las
prestaciones de éste estén comprendidas dentro de los fines, objeto o ambito de
actividad que, a tenor de sus Estatutos o reglas fundacionales, les sean propios.

Quienes concurran individual o conjuntamente con otros a la licitacién, podran
hacerlo con el compromiso de constituir una sociedad que sera la titular de la
concesion.

Tendran capacidad para contratar con la entidad contratante, en todo caso, las
empresas no espanolas de Estados miembros de la Union Europea o de los
Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo que, con
arreglo a la legislacion del Estado en que estén establecidas, se encuentren
habilitadas para realizar la prestacion de que se trate, siendo de aplicacion lo
previsto en el articulo 67 de la LCSP.
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Cuando la legislacion del Estado en que se encuentren establecidas estas
empresas exija una autorizacion especial o la pertenencia a una determinada
organizacion para poder realizar en €l la prestacién de que se trate, deberan
acreditar que cumplen dicho requisito.

Sin perjuicio de la aplicacién de las obligaciones de Espana derivadas de acuerdos
internacionales, las personas fisicas o juridicas de Estados no pertenecientes a la
Unién Europea o de Estados signatarios del Acuerdo sobre el Espacio Econémico
Europeo deberan justificar mediante informe que el Estado de procedencia de la
empresa extranjera admite a su vez la participacion de empresas espafolas en la
contratacion con los entes del sector publico asimilables a los enumerados en el
articulo 3 de la LCSP, en forma sustancialmente analoga. Dicho informe sera
elaborado por la correspondiente Oficina Econémica y Comercial de Espafia en el
exterior y se acompanara a la documentaciéon que se presente.

Se prescindira del informe sobre reciprocidad en relacidon con las empresas de
Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacién Publica de la Organizacién
Mundial de Comercio.

Podran contratar con la entidad contratante las uniones de empresarios que se
constituyan temporalmente al efecto, sin que sea necesaria la formalizacién de las
mismas en escritura publica hasta que se haya efectuado la adjudicacion del
contrato a su favor, siendo de aplicacion lo previsto en el articulo 69 de la LCSP.

Los licitadores deberan acreditar estar en posesion de la siguiente solvencia
econdmica y financiera y técnica y profesional:

Volumen anual de negocios en servicios de gestidon de movilidad que, referido
al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos disponibles (respecto de los
cuales esté vencida la obligacion de aprobar las cuentas anuales), debera ser
de, al menos, una vez y media el valor estimado anualizado, esto es, superior
a 1.326.562,50 euros.

Se requerird asimismo el compromiso de adscribir a la ejecucién del contrato de
resultar adjudicatarios, como minimo, los medios humanos y materiales siguientes:

- Medios humanos:

. ANO 1

Teniendo en cuenta las caracteristicas del sistema entre el afio 1y el fin del afio 3, se
debera adscribir a la ejecucion del contrato entre los anos indicados, al menos, el
siguiente personal (podran trabajar a turnos):

. 1 persona responsable de la direccion técnica, administracién y
finanzas y encargada de organizar y coordinar todos los trabajos necesarios
para la gestién del sistema de bicicleta. Debera estar disponible las 24 horas
del dia ante cualquier incidencia o problema en el sistema.

. 1 persona responsable del mantenimiento y redistribucién de las
bicicletas y estaciones, y con contrato de jornada completa.
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. 4 operarios/conductores para redistribucion de bicicletas vy
mantenimiento de bicicletas y estaciones y con contrato de jornada
completa.

. ANO 4

Teniendo en cuenta las caracteristicas del sistema entre el inicio del afio 4 y el fin del
ano 8, se debera adscribir a la ejecucion del contrato entre los anos indicados, al
menos, el siguiente personal (podran trabajar a turnos):

. 1 persona responsable de la direccion técnica, administracién y
finanzas y encargada de organizar y coordinar todos los trabajos necesarios
para la gestion del sistema de bicicleta publica. Debera estar disponible las 24
horas del dia ante cualquier incidencia o problema en el sistema.

. 2 personas responsables del mantenimiento y redistribucion de las
bicicletas y estaciones, y con contrato de jornada completa.

. 7 operarios/conductores para redistribucion de bicicletas vy
mantenimiento de bicicletas y estaciones, y con contrato de jornada
completa.

- Medios materiales:

. El sistema debera contar con una o varias dependencias en el término
municipal de San Sebastian donde efectuar las tareas de almacenamiento, logisticas
y de mantenimiento que se necesiten, las cuales se ubicaran en puntos éptimos, de
facil acceso, en cuanto al transporte de las bicicletas. Ser4 necesario que el
adjudicatario determine cuantas de estas dependencias adscribira en funciéon de la
dimension del sistema y las rutas de distribucion. Dicha descripcién se contendra en
la propuesta técnica (apartado 1.4.1 de la Clausula 14 del presente Pliego), si bien la
acreditacion del cumplimiento de sus requisitos y su efectiva disposicion unicamente
se requeriran al licitador seleccionado. CTSS debera disponer de libre acceso a todas
las instalaciones sujetas a este contrato.

. Vehiculos de redistribucién de bicicletas y mantenimiento a disposicion del
contrato:

Anos de contrato 1 a finalizacion del afio 3

. La flota de redistribucion estard compuesta como minimo por 2
vehiculos motorizados (furgoneta, camién) mas un ftriciclo de carga con
asistencia eléctrica para labores de mantenimiento en calle. La furgoneta de
redistribucion se exige, como minimo, que sea de tipo hibrido.

Anos de contrato 4 a 8

. La flota de redistribucion estard compuesta como minimo por 3
vehiculos motorizados (furgoneta, camién) méas un ftriciclo de carga con
asistencia eléctrica para labores de mantenimiento en calle. Las furgonetas
de redistribucidn se exige, como minimo, que sean de tipo hibrido.
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. Un call center o servicio de atencién con servicio de lunes a domingo en
horario de 8:00 a 20:00 que dé respuesta a las necesidades de gestion y atencion a
usuarios/as.

La totalidad de los medios a adscribir con cardcter minimo debera cumplir con la
totalidad de los requisitos previstos para los mismos en el Pliego de Prescripciones
Técnicas.

Estos compromisos tendran el caracter de obligaciones contractuales esenciales a
los efectos previstos en el articulo 211. f) de la LCSP, siendo por tanto el
incumplimiento de los mismos causa de resolucién del contrato, a voluntad de la
entidad contratante.

Para acreditar la solvencia exigida y/o el compromiso de adscripcion de medios
exigido, los licitadores podran basarse en la solvencia y/o medios de otras
entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que tenga
con ellas, siempre que demuestre que durante toda la vigencia del contrato
dispondra efectivamente de esa solvencia y/o medios, y la entidad a la que recurra
no esté incursa en una prohibicion de contratar.

Los licitadores que pretendan basarse en la solvencia y/o medios de otras
entidades deberan indicarlo asi en la declaracion responsable a incluir en su
solicitud de participacién (en concreto, en la seccién C de la parte |l del DEUC).

Adicionalmente, en el caso de que el licitador que presente la mejor oferta pretenda
basarse en la solvencia y/o medios de otras entidades, deberd demostrar que va a
disponer de los recursos necesarios mediante la presentacion a tal efecto del
compromiso por escrito de dichas entidades (elaborado conforme al modelo
contenido en el Anexo 3).

Este compromiso debera/n otorgar ante Notario la/s entidad/es a la/s que recurra el
licitador que presente la mejor oferta para acreditar la solvencia exigida y/o el
compromiso de adscripcion de medios exigido, manifestando: que conoce/n en todo
su alcance las condiciones de la licitacion a la que concurre el licitador; que ostenta/n
la referida solvencia y/o medios a adscribir, aportando documento acreditativo de ello
(en la forma prevista en la Clausula 20 del presente Pliego); y manifieste/n su
voluntad irrevocable de poner a disposicion de dicho licitador, caso de que resulte
adjudicatario, los medios necesarios para la ejecucion del contrato (con aceptacién
expresa de lo dispuesto en el articulo 1257.2 del Cédigo Civil, debiendo autorizarse
expresamente por la entidad contratante su sustitucion o modificacién). La
presentacién de dicho escrito tendra los efectos de aceptacion de dicho compromiso
por la entidad contratante, para el supuesto de que el licitador en cuestion resulte
adjudicatario.

Este compromiso se presentara por el licitador que hubiera presentado la mejor
oferta, en el plazo de 10 dias habiles a contar desde el siguiente a aquél en que
hubiera recibido el requerimiento efectuado a tal efecto por el Organo de
Contratacion.

Las circunstancias relativas a la capacidad, solvencia y ausencia de prohibiciones
de contratar a las que se refiere esta Clausula, deberan concurrir en la fecha final
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de presentacién de ofertas y subsistir en el momento de la perfeccion del contrato.

12. PUBLICIDAD

Seran objeto de publicacion en el perfil de contratante de la entidad contratante:

El anuncio de convocatoria de la licitacion.

El anuncio de la adjudicacion del contrato.

El anuncio de la formalizacién del contrato.

La restante informacion enumerada en el articulo 63 de la LCSP.

El acceso al perfil de contratante de la entidad contratante podra efectuarse a través
de pagina web de la Plataforma de Contratacion Publica de Euskadi
(http://www.contratacion.euskadi.eus).

Asimismo, el anuncio de convocatoria de la licitacion y el anuncio de la formalizacion
del contrato se publicaran en el Diario Oficial de la Union Europea.

Adicionalmente, la modificacién del contrato en su caso acordada por el Organo de
Contratacion de acuerdo con la Clausula 32 del presente Pliego, se publicara en el
Diario Oficial de la Unién Europea, en los términos indicados en el articulo 207.3 de la
LCSP.

CTSS convocara una reunion explicativa del contrato, a la que podran acudir todos
los interesados en participar en el procedimiento de licitacion. El lugar y la fecha de la
reunion se indicaran en el anuncio de licitacion que se publique en la pagina web de
la Plataforma de Contratacion Publica de Euskadi
(http://www.contratacion.euskadi.eus).

13. PRESENTACION DE SOLICITUDES DE PARTICIPACION (FASE 1)

13.1. Disposicion General

Podran solicitar participar en el presente procedimiento, como posibles licitadores,
las personas naturales o juridicas, espafolas o extranjeras, que tengan plena
capacidad de obrar, no estén incursas en prohibicién de contratar y acrediten su
solvencia econémica y financiera y técnica o profesional en los términos que se
sefalan a continuacién.

13.2. Presentacion de solicitudes de participacion
a) Modo de presentacion: Las solicitudes de participacion, junto con la

documentacién que a continuacion se indicara, se presentaran en el Registro
de la Oficina de Atencion al Publico de la CTSS en la siguiente direccién postal:

10
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b)

c)

“COMPANIA DEL TRANVIA DE SAN SEBASTIAN, S.A., C/ Fernando Sasiain,
n? 7, 20015. Donostia-San Sebastian”, de lunes a viernes, de 8:00 horas a
14:00 horas, en un sobre cerrado, indicando en el mismo la denominacién de la
empresa, nombre y apellidos de quien firme la solicitud y el caracter con que lo
hace, todo ello de forma legible.

En el reverso de dicho sobre figurara asimismo la inscripcion: “Solicitud para
participar en la contratacion por la COMPANIA DEL TRANVIA DE SAN
SEBASTIAN, S.A.U., como concesion de servicios, de la gestién integral del
sistema de alquiler de bicicleta”.

En el caso de que la parte licitadora envie su solicitud de participacion por
correo, deberd justificar la fecha de imposicion del envio en la oficina de
Correos y anunciar a la CTSS la remisién de la misma mediante télex, fax (al
numero siguiente: 943000201) o telegrama en el mismo dia. También podra
anunciarse  por correo electronico (a la  direccion  siguiente:
direccion@dbus.eus). El envio del anuncio por correo electrénico so6lo sera
valido si existe constancia de la transmision y recepcion, de sus fechas y del
contenido integro de las comunicaciones, y se identifique fidedignamente al
remitente y al destinatario. En este supuesto, se procedera a la obtencién de
copia impresa y a su registro, que se incorporara al expediente.

Sin la concurrencia de ambos requisitos no serda admitida la documentacién si
es recibida con posterioridad a la fecha y hora de la terminacién del plazo
sefalado en el anuncio.

Transcurridos, no obstante, diez dias naturales siguientes a la indicada fecha
sin haberse recibido la documentacion, ésta no serd admitida en ningln caso.

Plazo de presentacion de solicitudes de participacion: Hasta las 14:00
horas del 20 de septiembre del 2019.

Acceso a Pliego, al Pliego de Prescripciones Técnicas y demas
documentacion complementaria: La documentacion estara disponible y sera
accesible por medios electronicos, en el perfil del contratante de la sociedad,
en la direccion web www.dbus.eus, asi como en las oficinas de la CTSS, sitas
en C/Fernando Sasiain, n® 7 de Donostia-San Sebastian (C.P. 20015) desde
la fecha de publicacion del primero de los anuncios, y hasta el ultimo dia
sefalado para la recepcion de solicitudes de participacion.

13.3. Contenido de las solicitudes de participacion

Las solicitudes de participacién deberan ajustarse al presente Pliego, al Pliego de
Prescripciones Técnicas y a la restante documentacion contractual, y su
presentacion supone la aceptacion incondicionada por el licitador del contenido de
la totalidad de sus cldusulas, sin salvedad o reserva alguna.

Los licitadores deberan presentar la siguiente documentacion:
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1. Solicitud de participacion que se ajustara al modelo que se incorpora al
presente Pliego como Anexo 6.

2. Declaracién responsable que se ajustara al formulario del documento europeo
Unico de contratacion (en adelante, DEUC) que se incorpora al presente Pliego
como Anexo 4 y se cumplimentara conforme a lo indicado a continuacion:

- El DEUC debera cumplimentarse conforme a las Instrucciones recogidas
en el Anexo | del Reglamento de ejecucion (UE) 2016/7 de la Comision,
de 5 de enero de 2016, por el que se establece el formulario normalizado
del documento europeo Unico de contratacion.

- En relacion concreta con la “Parte IV: Criterios de seleccion” del DEUC,
los licitadores deberan cumplimentar, Unicamente, la seccion A:
“Indicacién global relativa a todos los criterios de seleccién”.

- En los casos en que el licitador recurra a la solvencia y/o medios de otras
entidades de conformidad con la Clausula 11 del presente Pliego, cada
una de ellas también debera presentar una declaracion responsable en la
que figure la informacion pertinente requerida en las secciones A
(“Informacion sobre el operador econémico”) y B (“Informacion sobre los
representantes del operador econdmico”) de la parte Il y en la parte 1lI del
DEUC.

- En todos los supuestos en que varios empresarios concurran agrupados
en una unién temporal, se aportara una declaracion responsable por cada
empresa participante, en la que figurard la informacién requerida en las
partes Il a V del DEUC.

3.  Compromiso de adscribir a la ejecucion del contrato los medios humanos
exigidos en la Clausula 11 del presente Pliego, conforme al contenido en el
Anexo 5.

4. Los empresarios que deseen concurrir integrados en una unién temporal
deberan indicar los nombres y circunstancias de los que la constituyan y la
participaciéon de cada uno, asi como que asumen el compromiso de constituirse
formalmente en union temporal en caso de resultar adjudicatarios. Los
empresarios que deseen concurrir integrados en una unién temporal quedaran
obligados solidariamente y deberan nombrar un representante o apoderado
Unico de la unién con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir
las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincion del mismo, sin
perjuicio de la existencia de poderes mancomunados que puedan otorgar para
cobros y pagos de cuantia significativa.

5.  Las empresas extranjeras deberan presentar declaracion expresa de
someterse a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales espanoles de cualquier
orden, para todas las incidencias que de modo directo o indirecto pudieran
surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero
que pudiera corresponder al licitador.
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6. Designacion de medio preferente de recepcion de notificaciones, conforme al
modelo incorporado al presente Pliego como Anexo 7.

NOTA:

La entidad contratante podra pedir a los licitadores que presenten la totalidad o una
parte de los documentos justificativos, cuando consideren que existen dudas
razonables sobre la vigencia o fiabilidad de la declaracién indicada en el punto 1 o
cuando resulte necesario para el buen desarrollo del procedimiento.

No obstante lo anterior, cuando el empresario esté inscrito en el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas del Sector Publico, en el Registro Oficial de
Contratistas de la Comunidad Auténoma de Euskadi o figure en una base de datos
nacional de un Estado miembro de la Unién Europea, como un expediente virtual de
la empresa, un sistema de almacenamiento electronico de documentos o un
sistema de precalificaciéon, y estos sean accesibles de modo gratuito para los
citados 6rganos, no estara obligado a presentar los documentos justificativos u otra
prueba documental de los datos inscritos en los referidos lugares.

13.4. Apertura de solicitudes de participacion y seleccion de candidatos

El Comité de Evaluacion de la CTSS calificara la documentacién presentada en
tiempo y forma vy, si observara defectos u omisiones subsanables, concedera un
plazo no superior a tres dias hébiles para que los licitadores subsanen dichos
defectos u omisiones.

Subsanados, en su caso, los defectos u omisiones observados en la
documentacion presentada, y comprobada la personalidad y aptitud de los
licitadores, el Comité de Evaluacion de la CTSS elevara al Organo de Contratacion
propuesta de seleccién de los licitadores solicitantes a quienes se invitard a
presentar oferta hasta las 14:00 horas del dia en el que finalice el plazo de 31 dias
naturales contados a partir de la fecha de envio de la invitacion, que sera notificada
por el medio preferente que cada uno haya determinado.

A dichos efectos, todos los licitadores solicitantes que cumplan con los requisitos de
aptitud, solvencia y compromiso de adscripcién exigidos en la Clausula 11 seran
invitados a presentar oferta.

14. PRESENTACION DE PROPOSICIONES

14.1. Documentacion a presentar

Los licitadores invitados deberan presentar en el Registro de la Oficina de Atencion
al Pdblico de la CTSS en la siguiente direccion postal: “COMPANIA DEL TRANVIA
DE SAN SEBASTIAN, S.A., C/ Fernando Sasiain, n® 7, 20015. Donostia-San
Sebastian”, de lunes a viernes, de 8:00 horas a 14:00 horas, dentro del plazo de
presentacién de proposiciones, la siguiente documentacion:
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14.1.1. Sobre 1. “PROPUESTA TECNICA”. “Documentacion relativa a criterios
cuya cuantificacion dependa de un juicio de valor”.

La propuesta técnica contendra como minimo los siguientes aspectos que se indican
a continuacion:

1. El Proyecto Técnico, que incluira al menos los siguientes aspectos:

1.1. Descripcion pormenorizada de los elementos constituyentes del sistema, todo
ello dando exacto cumplimiento a los requisitos y con presentacion de la
documentacién exigida en el PPT:

1.1.1. Obra civil y acometidas necesarias en las estaciones.
1.1.2. Estacién base: Caracteristicas y planos.
» Anclaje: Caracteristicas, imagenes, planos.
= Panel informativo: Caracteristicas, imagenes, planos.

Sistema de alimentacion energética: descripcion de sistemas
eléctricos o alternativos. Incluyendo elementos, conexiones
etc.

=  Transmision de datos.

1.1.3. Bicicleta mecanica: Caracteristicas, imagenes, planos y propuesta de
diseno, con arreglo a los términos definidos en el apartado 26 b.

1.1.4. Bicicleta eléctrica: Caracteristicas, imagenes, planos y propuesta de
diserio, con arreglo a los términos definidos en el apartado 26 b.

1.1.5. Software de gestiéon: Caracteristicas, imagenes. La oferta incluira,
asimismo, un sistema informatico de seguimiento de la ocupacién de los
distintos soportes y plataformas asociadas al sistema, en los términos
exigidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

1.1.6. Aplicacién mévil y Portal web

La oferta indicara la ubicacion (ciudad, fabrica, etc.) propuesta para la
realizacién de una prueba real de todo el sistema y sus elementos, en la que
debera disponer de todas las tipologias de estaciones ofertadas y de
bicicletas, asi como del software de gestién ofertado en funcionamiento, y a
la que prevera el traslado y visita de 4 personas, todo ello en los términos de
los apartados 5.2, 5.3 y 5.5. del Pliego de Prescripciones Técnicas.

1.2. Descripcién pormenorizada de la gestién del sistema de alquiler de bicicleta,
con indicacion expresa a los siguientes aspectos de la propuesta:
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1.2.1. Plan de Mantenimiento de los elementos constituyentes del sistema,
en los términos del apartado 6.2.1 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

1.2.2. Plan de logistica y redistribucion de bicicletas, en los términos del
apartado 6.2.2 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

1.2.3. Gestion frente al usuario: Incidencias y atencion al Cliente, en los
términos del apartado 6.3 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

Los licitadores deberan proponer en su oferta la forma en que verificaran los
tramites previstos en el apartado 4.5 del Pliego de Prescripciones Técnicas
respecto a los usuarios del sistema gestionado por Bonopark.

1.3. Descripcién pormenorizada de los medios humanos y especificacion de
horarios y de sus funciones, con planos definitivos de dotacion de personal,
horarios y descripciones necesarias para todos los aspectos del sistema,
incluyendo el desarrollo, gestion y operaciones, en los términos del apartado 6.1 del
Pliego de Prescripciones Técnicas.

A fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 3/2016, de 7 de abril, para la
inclusion de determinadas clausulas sociales en la contratacion publica se advierte
de que el contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y convencionales vigentes y que resulten de aplicacién en materia
laboral, de Seguridad Social y seguridad y salud en el trabajo.

En ese contexto, los licitadores indicaran en este apartado el convenio colectivo
que, en el caso de resultar adjudicatarios, sera de aplicacion al personal adscrito al
contrato, tanto propio como de empresas subcontratadas (en el supuesto de que la
identificacion de las empresas subcontratistas se realice en la oferta técnica, de
acuerdo con lo dispuesto en la Clausula 31 del presente Pliego; en otro caso se
procedera conforme a lo previsto en dicha Clausula 31).

1.4. Descripcion pormenorizada de los medios auxiliares, con indicacién expresa a
los siguientes aspectos de la propuesta:

1.4.1. Almacén/es o centro/s de mantenimiento y logistica.
1.4.2. Flota de vehiculos de redistribucién y mantenimiento.

Todo ello en los términos de los apartados 6.1.1 y 6.1.2 del Pliego de
Prescripciones Técnicas.

1.5. Descripcion pormenorizada del plan técnico de instalacién del sistema, segun
los criterios indicados en el CAP.9 Gestion del cambio y plan técnico de instalacion
del Pliego de Prescripciones Técnicas.

1.6. Descripcion pormenorizada del plan de sequimiento de los indicadores de
calidad del sistema.

Se elaborara un plan de seguimiento de los indicadores referidos en el CAP. 7 del
Pliego de Prescripciones Técnicas.
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2. Posibles mejoras cuya cuantificacion dependera de un juicio de valor: los
licitadores podran ofertar, en concepto de mejoras a cuantificar mediante juicio de
valor y sin coste adicional, la ampliacién de la red respecto a las estaciones base
contempladas en el ANEXO I del Pliego de Prescripciones Técnicas, con otros tipos
de estaciones (por ejemplo, estaciones para bicicletas mecanicas sin anclaje,
estaciones para bicicletas eléctricas sin recarga (con o sin anclaje), etc.). En este
caso, debera describir su propuesta de ubicacion para estas estaciones, tipologia,
dimensionamiento, funcionamiento en red, sefalizacion y gestion de las mismas, de
manera que se justifique el planteamiento propuesto.

Asimismo, podran ofertar, como mejora y sin coste adicional, mejoras en relaciéon con
la flota de vehiculos (por ejemplo, incorporacién de Cargo Bicicletas), asi como la
eventual incorporacion de patinetes eléctricos tipo VMP1 (segun regulacién
municipal) para prueba piloto. Todo ello sera objeto de detallada descripcién.

También podran ofertar, como mejora y sin coste adicional, la cubriciéon o cerramiento
de alguna/s estaciones de bicicletas, en cuyo caso debera describir detalladamente el
sistema de cubricion o cerramiento y las estaciones a las que afectaria.

Todo ello en los términos del apartado 5.4 del Pliego de Prescripciones Técnicas.
14.1.2.Sobre 2. "PROPOSICION ECONOMICA". “Documentacién relativa a

criterios evaluables mediante la utilizacion de formulas”.

Los licitadores deberan presentar una proposicién econémica ajustada al modelo
que se adjunta al presente Pliego como Anexo 1.

Adicionalmente, asimismo en el Anexo 1 podran ofertar, en concepto de mejoras a
cuantificar mediante utilizacién de férmulas y sin coste adicional:

- Un numero de traslados anuales gratuitos de estaciones base con anclaje de
bicicleta mecanica.

- La ampliacién del horario de apertura del sistema.

- La ampliacion del horario de Call Center y atencién al publico.

- La ampliacion del numero de estaciones base para bicicleta eléctrica con
recarga y la ampliacién de bicicletas eléctricas para las mismas, incluida obra
civil (cada estacion debera estar compuesta por 20 anclajes +10 bicicletas
eléctricas).

- La ampliacién del numero de estaciones base para bicicletas mecénicas con
anclaje (cada estacion debera estar compuesta por 15 anclajes).

- La ampliacién del nimero de bicicletas mecéanicas.
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15. FASE DE NEGOCIACION (FASE 2)

El Organo de Contratacién, en su caso, a través del personal técnico de la CTSS,
negociard con los licitadores las ofertas iniciales y todas las ofertas ulteriores
presentadas por éstos.

En concreto, la negociacién versard sobre los siguientes aspectos econémicos y
técnicos:

- Precio fijo.

- Elementos constituyentes del sistema.
- Gestidn del sistema de alquiler.

- Medios humanos.

- Medios auxiliares.

- Plan técnico de instalacion.

- Plan de Seguimiento de los indicadores de calidad.

- Eventuales mejoras, entre las previstas en el Pliego.

No se negociaran las ofertas definitivas a que se refiere la Clausula 16 siguiente que
los licitadores presenten.

No se negociaran los requisitos minimos de la prestacion objeto del contrato, ni
tampoco los criterios de adjudicacién.

En el expediente deberéd dejarse constancia de las invitaciones cursadas, de las
ofertas recibidas, de las razones para su aceptacion o rechazo y de las ventajas
obtenidas en la negociacion.

Durante la negociacion, el Comité de Evaluacién y el Organo de Contratacién velaran
porque todos los licitadores reciban igual trato. En particular no facilitaran, de forma
discriminatoria, informacion que pueda dar ventajas a determinados licitadores con
respecto al resto.

16. CONCLUSION DE NEGOCIACIONES Y PRESENTACION DE OFERTAS
DEFINITIVAS (FASE 3)

Cuando el Organo de Contratacién decida concluir las negociaciones, informara a
todos los licitadores y establecera un plazo comun para la presentacion de las
ofertas nuevas o revisadas en el Registro de la Oficina de Atencion al Plblico de la
CTSS en la siguiente direccion postal: “COMPANIA DEL TRANVIA DE SAN
SEBASTIAN, S.A., C/ Fernando Sasiain, n® 7, 20015. Donostia-San Sebastian”, de
lunes a viernes, de 8:00 horas a 14:00 horas.
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Finalizado el plazo para la prestacion de las ofertas definitivas, el Comité de
Evaluacién verificara que las mismas se ajustan a los requisitos minimos y que
cumplen todos los requisitos establecidos en el presente Pliego y valorara las
mismas con arreglo a los criterios de adjudicacion indicados en la Clausula 17
siguiente.

17. CRITERIOS DE VALORACION

Los criterios de valoracion, indicados con la ponderacion correspondiente, seran los
siguientes:

a) Propuesta técnica.: Hasta un maximo de 49 puntos repartidos de la siguiente

manera:
. Proyecto Técnico. Hasta 37 puntos.
- Elementos constituyentes del sistema: hasta 20 puntos
- Plan de Mantenimiento de los elementos constituyentes del
sistema: hasta 3,5 puntos.
- Propuesta Plan de logistica y redistribucién y gestion frente al
usuario: hasta 5 puntos.
- Propuesta de organizacion: Medios humanos, medios auxiliares:
hasta 5 puntos.
- Propuesta de Plan Técnico de Instalacion del Sistema: hasta 3,5
puntos.
. Mejoras cuya cuantificacion dependerd de un juicio de valor: Hasta
12 puntos.

Las ofertas que no superen una puntuacién minima de 25 puntos en la propuesta
técnica seran excluidas de la licitacion.

b) Proposicion econdmica y documentacién relativa a criterios evaluables

mediante la utilizacion de férmulas: hasta un maximo de 51 puntos,
repartidos de la siguiente manera:

. Precio fijo: hasta un maximo de 40 puntos.
P = 40x (oferta minima/oferta N)
Donde:
P= puntuacién obtenida por el licitador que se valora

Oferta minima= importe de la oferta més baja admitida
Oferta N= importe de la oferta econémica que se valora
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La oferta que no mejore el precio fijo establecido en el punto 7.1.a) del
presente Pliego recibira cero (0) puntos de valoracion.

Cuando se identifique una proposicibon que pueda ser considerada
desproporcionada o anormal, debera darse audiencia al/a los licitador/es que
la haya/n presentado para que justifique/n la valoracién de la oferta y
precise/n las condiciones de la misma.

A dichos efectos, podra ser considerada desproporcionada o anormal aquella

oferta que sea inferior en un 30% con respecto a la media aritmética de la
totalidad de las proposiciones.

. Mejoras cuya cuantificacion dependera de criterios evaluables
mediante la utilizacion de formulas: Hasta 11 puntos

. Un namero de traslados anuales gratuitos de estaciones base
con anclaje de bicicleta mecéanica. Hasta 1 punto:

P =1 x (oferta N/oferta méaxima)
Donde:
P = puntuacién obtenida por el licitador que se valora
Oferta N = numero de traslados de la oferta que se valora

Oferta maxima = nUmero de traslado mas alto entre las ofertas
admitidas

. La ampliacion del horario de apertura del sistema: Hasta 0,5
puntos.

P = 0,5 x (oferta N/oferta méaxima)
Donde:
P = puntuacién obtenida por el licitador que se valora
Oferta N = minutos de ampliacién de horario de apertura del sistema
de la oferta que se valora

Oferta maxima = minutos de ampliacion de horario de apertura del
sistema mas altos entre las ofertas admitidas

. La ampliacién del horario de Call Center y atencién al publico.
Hasta 0,5 puntos.

P = 0,5 x (oferta N/oferta maxima)
Donde:

P = puntuacioén obtenida por el licitador que se valora
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Oferta N = minutos de ampliacién del horario de Call Center y
atencion al publico

Oferta maxima = minutos de ampliacién de horario del horario de Call
Center y atencidn al publico més altos entre las ofertas admitidas

. La ampliacién del nimero de estaciones base para bicicleta
eléctrica con recarga y la ampliacién de bicicletas eléctricas para las
mismas, incluida obra civil (cada estacién debera estar compuesta
por 20 anclajes +10 bicicletas eléctricas). Hasta 4 puntos

P = 4 x (oferta N/oferta méxima)
Donde:

P = puntuacién obtenida por el licitador que se valora

Oferta N = nUmero de estaciones base de ampliacién para bicicleta
eléctrica con recarga y la ampliaciéon de bicicletas eléctricas para las
mismas, incluida obra civil, de la oferta que se valora

Oferta maxima = numero de estaciones base de ampliacion para
bicicleta eléctrica con recarga y la ampliacion de bicicletas eléctricas
para las mismas, incluida obra civil, mas alto entre las ofertas
admitidas

. La ampliacién del numero de estaciones base para bicicletas
mecanicas con anclaje (cada estacidn debera estar compuesta por
15 anclajes). Hasta 2,5 puntos

P = 2,5 x (oferta N/oferta maxima)
Donde:

P = puntuacién obtenida por el licitador que se valora

Oferta N = nimero de estaciones base de ampliacion para bicicletas
mecanicas con anclaje de la oferta que se valora

Oferta maxima = numero de estaciones base de ampliacién para
bicicletas mecanicas con anclaje mas alto entre las ofertas admitidas

. La ampliacién del numero de bicicletas mecanicas. Hasta 2,5
puntos

P = 2,5 x (oferta N/oferta maxima)
Donde:
P = puntuacioén obtenida por el licitador que se valora
Oferta N = numero de bicicletas mecéanicas de ampliacion de la
oferta que se valora

Oferta maxima = namero de bicicletas mecéanicas de ampliacién mas
alto entre las ofertas admitidas
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18. COMITE DE EVALUACION

El Organo de Contratacion estara asistido por un Comité de Evaluacién integrado por
los siguientes miembros:

. El técnico de la Direcciéon de Movilidad del Ayuntamiento de San Sebastian.
. El Director de Planificacion y Servicio de CTSS.

. El Asistente de Direccion de CTSS

. El jefe de contabilidad de CTSS

. La técnica de Marketing de CTSS

Un/una jurista adscrito/a por la empresa que preste servicios de
asesoramiento juridico a CTSS

oOUTAWN =

19. COMITE DE EXPERTOS

No procede.

20. ADJUDICACION DEL CONTRATO

Para la eleccién del licitador seleccionado para la adjudicacion, el Organo de
Contratacion, como regla general, debera ajustarse a la propuesta realizada por el
Comité de Evaluacién. En caso contrario, el Organo de Contratacién debera motivar
su decisién de separarse de la propuesta, procediendo a realizar, en su caso, la
clasificacion definitiva de las propuestas.

Una vez aceptada la propuesta del Comité de Evaluacion por el Organo de
Contratacion, la entidad contratante requerira al licitador que hubiere presentado la
mejor oferta para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el
siguiente a aquél en que hubiera recibido el requerimiento, presente la siguiente
documentacion:

1. Documentacion justificativa de cumplir, en la fecha final de presentacién de
ofertas, todas las condiciones establecidas legalmente para contratar con la
entidad contratante, y todos los requisitos de capacidad, solvencia y ausencia
de prohibiciones de contratar exigidos en la Clausula 11 del presente Pliego,
en la forma indicada a continuacion.

En el supuesto de que la propuesta se hubiera formulado por empresarios que
pretenden concurrir integrados en wuna unién temporal, la referida
documentacion debe referirse a la totalidad de las empresas que la han de
integrar.

(i)  Documentos acreditativos de la personalidad y capacidad de obrar del
licitador y, en su caso, de su representacion:

21



d-bus%

COMPANIA DEL TRANVIA DE SAN SEBASTIAN, S.A.

La capacidad de obrar de los empresarios que fuesen personas
juridicas se acreditara mediante la escritura o documento de
constitucién, los Estatutos o el acto fundacional, en los que
consten las normas por las que se regula su actividad,
debidamente inscritos, en su caso, en el Registro Publico que
corresponda, segun el tipo de persona juridica de que se trate.

La capacidad de obrar de los empresarios no espanoles que sean
nacionales de Estados miembros de la Unién Europea se
acreditara por su inscripcion en el Registro procedente de acuerdo
con la legislacion del Estado donde estén establecidos, o
mediante la presentacién de una declaracién jurada o un
certificado, de acuerdo con las disposiciones comunitarias de
aplicacion.

La capacidad de obrar de los restantes empresarios extranjeros se
acreditard mediante informe de la Mision Diplomética Permanente
de Espana en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular
en cuyo ambito territorial radique el domicilio de la empresa.
Mediante dicho informe deberan justificar que el Estado de
procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la
participacion de empresas espafolas en la contratacion con la
Administracién y con los entes, organismos o entidades del sector
publico asimilables a los enumerados en el articulo 3 de la LCSP,
en forma sustancialmente analoga.

Se prescindira del informe sobre reciprocidad en relaciéon con las
empresas de Estados signatarios del Acuerdo sobre Contratacién
Publica de la Organizacién Mundial de Comercio.

La capacidad de obrar de los empresarios que fuesen personas
fisicas se acreditara mediante la presentacion del Documento
Nacional de Identidad, o equivalente de su Estado respectivo.

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro,
presentaran copia del Documento Nacional de Identidad, asi como
poder bastante al efecto. Si la empresa fuere persona juridica, el
poder debera figurar inscrito en el Registro Mercantil, cuando asi
se exija conforme a lo previsto en el articulo 94 del Reglamento
del Registro Mercantil o, en su caso, en el Registro Publico que
corresponda segun el tipo de persona juridica de que se trate.

Toda esta documentacion se presentara en original, o copia debidamente
compulsada.

Aquellos licitadores que se encuentren inscritos en el Registro Oficial de
Contratistas de la Comunidad Auténoma de Euskadi o en el Registro
Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado, podran
presentar copia del certificado vigente de inscripcion expedido por el
letrado responsable del Registro en sustitucion de la documentacién
requerida en el presente apartado (i). El certificado de inscripcion debera
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(if)

acompafarse de una declaracion responsable firmada por el licitador en
virtud de la cual manifieste que las circunstancias reflejadas en el
documento no han variado.

Documentacién acreditativa de la solvencia econdémica y financiera y
técnica o profesional exigida en la Clausula 11 del presente Pliego.

- Solvencia econdmica y financiera y técnica o profesional. En su
caso, el volumen anual de negocios del licitador se acreditara por
medio de:

" Cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro
Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho
registro y, en caso contrario, por las depositadas en el
registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios
individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran
su volumen anual de negocios mediante sus libros de
inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro
Mercantil.

. Declaracién responsable firmada por el licitador indicando el
volumen de negocios del licitador en relacion con los
servicios de gestion de movilidad.

" Adicionalmente, relacion de los servicios o trabajos
realizados en el curso de los tres ultimos afos, en relacion
con los servicios de gestion de movilidad, en la que se
indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o
privado de los mismos. Los referidos servicios o trabajos
realizados se acreditaran mediante certificados expedidos o
visados por el érgano competente, cuando el destinatario
sea una entidad del sector publico; cuando el destinatario
sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por
éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracion
del licitador acompafnado de los documentos obrantes en
poder del mismo que acrediten la realizacién de la
prestacion.

Declaracion responsable de no estar incurso el licitador en ninguna de
las prohibiciones de contratar establecidas en el articulo 71 de la LCSP.

Justificantes acreditativos de hallarse al corriente en el cumplimiento de
las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

Documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos
especificos que, en su caso, se indiquen en la Clausula 11 del presente
Pliego.

2. En su caso, documentacion acreditativa de la efectiva disposicion de los
medios humanos y materiales comprometidos para su adscripcion al contrato.
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(i)

Respecto de los medios humanos comprometidos, en su caso, para su
adscripcion a la ejecucién del contrato, el licitador seleccionado debera
aportar la siguiente documentacion:

- Identificacion nominal del total equipo adscrito a la ejecucion del
contrato, junto con las fichas de curriculum vitae en las que se
acredite el cumplimiento de los requisitos exigidos:

1. Titulacién académica oficial.
2.  Experiencia en el ambito correspondiente.

3.  Cualesquiera otros aspectos que, en su caso, requiera la
entidad contratante.

- Documentacion acreditativa de la efectiva disposicion de la totalidad
de dichos medios humanos.

Se hace constar que, de conformidad con lo previsto en la normativa
aplicable en materia de proteccion de datos y atendida la naturaleza de la
informacion comprendida en la aludida documentacién referente a los
medios humanos, (i) su recopilacién y uso supondran un tratamiento de
datos realizado por dicho licitador, como Responsable del Tratamiento; y
(i) su entrega a la entidad contratante en cumplimiento de lo previsto en
la presente Clausula supondra una comunicaciéon de datos realizada por
éste, como cedente.

A estos efectos, el licitador seleccionado debera cumplir con las
obligaciones que para él se deriven de lo dispuesto en la normativa
aplicable en materia de proteccion de datos en relacion con el tratamiento
y comunicacion de datos aludidos en el parrafo anterior. En particular, y
sin perjuicio de cualesquiera otras obligaciones que, como Responsable
del Tratamiento le corresponda observar, el licitador seleccionado debera
obtener, bajo su exclusiva responsabilidad, el consentimiento informado
de los interesados que habilite la antedicha comunicacién de datos,
extremo éste que debera acreditar debidamente ante la entidad
contratante cuando sea requerido para ello.

Respecto de los medios materiales comprometidos, en su caso, para su
adscripcion a la ejecuciéon del contrato, el licitador seleccionado debera
aportar la siguiente documentacion:

- Identificacion de los medios materiales adscritos a la ejecucion del
contrato, junto con la documentacién que acredite el cumplimiento
de los requisitos exigidos.

- Documentacion acreditativa de la efectiva disposicion de la totalidad
de dichos medios materiales.

La entidad contratante se reserva el derecho a realizar las labores de
comprobacién que considere oportunas o de exigir cuanta documentacion
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adicional entienda necesaria con la finalidad de comprobar la veracidad de la
informacion aportada por los licitadores.

3.  Justificante acreditativo de haber constituido la garantia definitiva prevista en la
Clausula 10 del presente Pliego.

4. En su caso, Acta notarial de manifestaciones para el supuesto de que el
licitador, para acreditar la solvencia exigida y/o el compromiso de adscripcion
de medios exigido, pretenda basarse en la solvencia y/o medios de otras
entidades, segun modelo contenido en el Anexo 3.

5. En su caso, acreditaciéon de su constitucion legal como unién temporal de
empresas, debiendo designar una persona representante o apoderada Unica de
la unién temporal, con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir
las obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincion del mismo.

La entidad contratante se reserva el derecho a realizar las labores de comprobacion
que considere oportunas o0 de exigir cuanta documentacion adicional entienda
necesaria con la finalidad de comprobar la veracidad de la informacion aportada por
los licitadores.

Si observare defectos subsanables en la documentacion presentada, la entidad
contratante podra dar un plazo de tres dias naturales al licitador para que los corrija.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento de documentacién en el
plazo sefalado o la documentacion presentada adoleciera de defectos u omisiones
no subsanables, se entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a
exigirle el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacién (IVA excluido),
en concepto de penalizacién, y a recabar la misma documentacién del licitador
siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

El Organo de Contratacién adjudicara el contrato dentro de los cinco dias héabiles
siguientes a la recepcioén de la referida documentacién.

La adjudicacién se acordara por el Organo de Contratacién en resolucién motivada y
sera notificada a los candidatos vy licitadores, a través del medio para la recepcion de

notificaciones designado por los mismos, debiendo ser publicada en el perfil de
contratante de la entidad contratante en el plazo de 15 dias naturales.

21. PERFECCION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

El contrato se perfeccionara mediante su formalizacién.

El contrato se formalizara en documento privado que se ajustara con exactitud a las
condiciones de la licitacién. En ningun caso se podran incluir en el documento que se
formalice el contrato clausulas que impliquen alteracion de los términos de la
contratacion.

El adjudicatario podra solicitar, no obstante, la elevacién del contrato a escritura
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publica, corriendo de su cargo los correspondientes gastos.

La formalizacién no podra efectuarse antes de que transcurran quince dias habiles
desde que se remita la notificacion de la adjudicacion a los licitadores y candidatos.

La formalizacion del contrato se publicard, junto con el correspondiente contrato, en
un plazo no superior a quince dias naturales tras el perfeccionamiento del contrato
en el perfil de contratante de la entidad contratante. Ademas el anuncio de
formalizacion debera publicarse en el Diario Oficial de la Union Europea, para lo
cual el 6rgano de contrataciéon enviara dicho anuncio al Diario Oficial de la Unién
Europea a mas tardar 10 dias después de la formalizacién del contrato.

Cuando, por causas imputables al adjudicatario, no se hubiese formalizado el
contrato dentro del plazo indicado, se le exigira el importe del 3% del presupuesto
base de licitacion (IVA excluido), en concepto de penalizacién, que se hara efectivo,
en primer lugar, contra la garantia definitiva, sin perjuicio de lo establecido en la
letra b) del apartado 2) del articulo 71 de la LCSP. En este caso, el contrato, se
adjudicara al siguiente licitador por el orden en que hayan quedado clasificadas las
ofertas, previa presentacién de la documentacién exigida en la Clausula 19 del
presente Pliego, concediendo un plazo de diez dias habiles para presentar la
misma.

22. EJECUCION DEL CONTRATO
- El contrato se ejecutaran a riesgo y ventura del contratista.

- El contrato se ejecutara con estricta sujecion a las estipulaciones contenidas en
el presente pliego, la oferta presentada por el contratista y conforme a las
instrucciones que, en interpretacion técnica del contrato, diera al contratista la
CTSS.

- El contrato se halla sujeto al cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y convencionales vigentes y que resulten de aplicacion en
materia laboral, de Seguridad Social y de seguridad y salud en el trabajo.

En este contexto, en la propuesta técnica exigida en la Clausula 14 del
presente Pliego los licitadores indicaran el convenio colectivo que, en el caso
de resultar adjudicatarios, sera de aplicacion al personal, propio o de empresas
subcontratadas, adscrito a la ejecucion del contrato. La informacion sobre el
convenio colectivo que la empresa adjudicataria declare aplicable se incluira en
la resolucion de adjudicacion y se publicara en el perfil de contratante.

Adicionalmente, el adjudicatario estara obligado a facilitar cuanta informacion se
requiera sobre las condiciones de trabajo que, una vez adjudicado el contrato,
se apliquen efectivamente a esos trabajadores.

El adjudicatario estara obligado a que, a lo largo de toda la ejecucion del
contrato, se abone el salario recogido en el convenio colectivo de aplicacion
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segun la categoria profesional que le corresponda a la persona trabajadora, sin
gue en ningun caso el salario a abonar pueda ser inferior a aquél.

El adjudicatario sera responsable ante la entidad contratante, asimismo, del
cumplimiento de dicha obligacién por los subcontratistas en relacién a los
trabajadores de éstos adscritos a la ejecucion del contrato.

Lo dispuesto en el presente apartado tiene el caracter de obligacién contractual
esencial a los efectos previstos en el articulo 211. f) de la LCSP, siendo por
tanto el incumplimiento del mismo causa de resolucion del contrato, a voluntad
de la entidad contratante.

- La ejecucion del contrato se desarrollara bajo la direccién, inspeccion y control
de CTSS.

- El contratista sera responsable durante la ejecucion del contrato de todos los
dafnos y perjuicios, directos o indirectos, que puedan ocasionarse a terceros
como consecuencia de los actos, omisiones o negligencia del personal a su
cargo, y de cualesquiera derivados de la ejecucion del contrato.

Esta responsabilidad se extendera durante el plazo de garantia del contrato por
dafnos y perjuicios, directos o indirectos, consecuencia de los actos anteriores.

- El contratista no podran sustituir el personal técnico adscrito a la ejecucién del
contrato sin la expresa autorizacién del responsable del contrato.

- La totalidad del personal dependera exclusivamente de la empresa
adjudicataria, ostentando las mismas los derechos y deberes inherentes a su
condicién de empresaria, sin que pueda realizarse reclamacion alguna a la
CTSS derivada de tales relaciones laborales o restantes obligaciones.

La empresa adjudicataria sera la unica responsable ante cualquier siniestro o
reclamacion (judicial o extrajudicial) relacionada con el personal que trabaje en
la ejecucion de la prestacion, propio o de las eventuales subcontrataciones, no
asumiendo la CTSS ningun tipo de responsabilidad laboral (incluida la referente
a la seguridad, higiene y salud laboral), de Seguridad Social o fiscal que la
empresa adjudicataria contraiga directa o indirectamente. Igualmente, la
empresa adjudicataria asumira exclusivamente las responsabilidades que
pudieran derivarse de siniestros originados por la ejecucion de la prestacion.

- En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 202 de la LCSP, se establece
como condicion especial de ejecucion, de caracter social y relativa a la
estabilidad laboral de los contratos, la siguiente: el contratista debera mantener,
durante todo el tiempo de vigencia del contrato, la plantilla de trabajadores
adscritos a su ejecucion, sin que proceda suspension o extincidon de los
contratos de trabajo de dicha plantilla adscrita, salvo las suspensiones o
extinciones consecuencia de la voluntad del trabajador, de despidos
disciplinarios, disconformidad de la entidad contratante o modificacién del
contrato por razones de estabilidad presupuestaria y salvo que por
circunstancias sobrevenidas la empresa se encuentre en alguno de los
supuestos previstos en el articulo 51 del Estatutos de los Trabajadores.
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A efectos de verificar el cumplimiento de dicha condicién especial de ejecucién,
antes de comenzar la ejecucion del contrato, asi como cada mes de vigencia
del mismo, el contratista debera presentar un listado de los trabajadores
adscritos a su ejecucion, justificando, en caso de modificacion de dicho listado,
la concurrencia de las razones expuestas en el parrafo anterior.

Dicha condicién especial de ejecucion sera exigible igualmente a los
subcontratistas que participen en la ejecucién del contrato, siendo obligacién
del contratista verificar su cumplimiento.

23. OBLIGACIONES CONTRACTUALES ESENCIALES

Seran obligaciones de los contratistas, las siguientes:

a)

El cumplimiento del contrato con estricta sujecion a lo establecido en su

condicionado y en el pliego y a las instrucciones que diere al contratista el
responsable del contrato.

b)

El cumplimiento del plazo de entrega, instalacién y puesta en funcionamiento
del sistema ofertado.

El cumplimiento del plazo de garantia técnica propuesto en su oferta.

La adscripcién a los contratos de los medios humanos y materiales
comprometidos en su oferta.

La informacion previa a la CTSS de cualquier variacion en los medios adscritos
a la ejecucién del contrato por cualquier motivo, inclusive por necesidades del
servicio.

La constitucion de la garantia definitiva, prevista en la Clausula 10 del presente
Pliego.

El cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y convencionales
vigentes y que resulten de aplicacién en materia laboral, de Seguridad Social y
de seguridad y salud en el trabajo, en los términos recogidos en el tercer guion,
de la Clausula 22 del presente Pliego. En dicho contexto, el adjudicatario
estara obligado a que, a lo largo de toda la ejecucién del contrato, sea abonado
el salario recogido en el convenio colectivo de aplicacion segun la categoria
profesional le corresponda a la persona trabajadora, sin que en ningun caso el
salario a abonar pueda ser inferior a aquél.

El cumplimiento del deber de confidencialidad, con arreglo a la Clausula 25 del
presente Pliego.

Mantener durante toda la vida util del sistema, existencias y suministros para

sustituir cuantas piezas y componentes sean necesarios, para poder ofrecer un
normal, continuo y éptimo funcionamiento de las aplicaciones del sistema
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La ejecucion del contrato, respetando los tiempos maximos de respuesta de
averias y/o incidencias, y de reparacion ofertados.

Proporcionar apoyo y presencia personal suficiente, cuando se precise, para la
determinacién de problemas relacionados con el servicio de mantenimiento del
sistema y asistencia técnica para su resolucion.

Facilitar informacion puntual acerca de la evolucion de la averia y/o incidencia
cuando le sea solicitada por la CTSS.

Incorporar las actualizaciones y/o adaptaciones habituales de todas las
funcionalidades de las aplicaciones del sistema.

Programar y ejecutar los trabajos de forma que no se reduzcan ni alteren en
ningun momento los servicios de la CTSS.

Satisfacer los gastos de los anuncios, cualesquiera otros gastos a que hubiera
lugar para la realizacién del objeto del contrato, incluidos los fiscales, tasas y
gravamenes segun las disposiciones vigentes.

Obtener las autorizaciones y licencias, seguros, documentos o cualquier
informacion, tanto oficial como particular, que se requiera para la realizacién del
objeto del contrato. En concreto, obtener, y de fuentes autorizadas, las licencias
y derechos sobre cualquier elemento utilizado en el desarrollo de los servicios
prestados y que forme parte del resultado de los trabajos contratados.

Asumir cualesquiera gastos y responsabilidades derivadas de los dafos y
perjuicios generados por las instalaciones o por las operaciones que exige el
cumplimiento del contrato.

Obedecer las instrucciones dadas por el responsable del contrato y personal
técnico de la CTSS, ejecutando las tareas objeto del contrato de manera
coordinada con ellos, debiéndoles mantener informados de manera continua.

El cumplimiento de cualquier normativa sectorial que por razén de la materia le
sea de aplicacion y el ejercicio de acciones no descritas que sean necesarias
para la atencién del sistema dentro de lo establecido en el presente Pliego.

Responder de los danos que se produzcan en personas y bienes con ocasion
de la prestacién del contrato.

Imponer penalizaciones a los/as usuarios/as que hagan un uso indebido del
servicio de alquiler de bicicleta, en los términos establecidos en el Pliego de
Prescripciones Técnicas.

Presentarse a las convocatorias publicas de ayudas econdmicas o
subvenciones relacionadas con el fomento del sistema de alquiler de bicicleta,
tales como los Programas de ayuda a inversiones en transporte y movilidad
eficiente y MOVES y Programa de incentivos a la movilidad eficiente y
sostenible. .
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w)  Generar con la periodicidad que se requiera la documentacion exigida en el
capitulo 6 apartado 3 del Pliego de Prescripciones Técnicas.

x)  Obtener el Certificado de Calidad Une-EN 13816 en un plazo maximo de 19
meses desde el inicio del contrato.

Las obligaciones previstas en la presente Clausula tendrdn el caracter de
obligaciones contractuales esenciales a los efectos previstos en el articulo 211. f) de
la LCSP, siendo por tanto el incumplimiento de las mismas causa de resolucion del
contrato, a voluntad de la entidad contratante.

24. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La ejecucion del contrato objeto de la presente licitacién requerira, en atencion a su
contenido, que el contratista realice tratamientos de datos personales por cuenta de
la entidad contratante y/o de terceras entidades respecto de las cuales ésta ostente la
condiciéon de Encargado del Tratamiento.

En este contexto, el contratista quedara obligado al cumplimiento de lo dispuesto en
el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril
de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos (en lo sucesivo,
RGPD) y en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales (en lo sucesivo, LOPD-GDD).

De este modo el contratista, en su condicion de Encargado/Subencargado del
Tratamiento, se obliga a suscribir con la entidad contratante el correspondiente
contrato con el contenido y alcance que determina el articulo 28 del RGPD.

Dicho contrato debera ser suscrito con caracter simultaneo a la firma del contrato de
servicios entre la entidad contratante y el contratista.

En todo caso y con independencia de lo que se establezca al efecto en el aludido
contrato, con motivo de la contratacion objeto de esta licitacién, el contratista se
obliga a observar las siguientes previsiones:

- Cumplira lo dispuesto en el RGPD, en la LOPD-GDD vy en el resto de normas
en materia de proteccion de datos que resulten de aplicacion durante la vigencia
del contrato de prestaciébn de servicios entre la entidad contratante y el
contratista.

- Tratara los datos personales Unicamente siguiendo las instrucciones
documentadas de la entidad contratante.

- Dara debido cumplimiento a las obligaciones de informacién y obtencion del
consentimiento del interesado previstas en el RGPD.

A estos efectos y con caracter meramente enunciativo, el contratista utilizara los

medios que resulten necesarios (e.g. clausulas informativas en los formularios y
otros documentos a utilizar en la relacion con los interesados, etc.), indicando en
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todo caso (i) que el tratamiento de datos se realiza por cuenta de la entidad
contratante y/o terceras entidades respecto de las cuales ésta ostenta la
condiciéon de Encargado de Tratamiento; y (ii) que, en consecuencia, la entidad
contratante y/o la tercera entidad respecto de las cual ésta ostenta la condicion
de Encargado de Tratamiento sera el Unico y exclusivo Responsable de dicho
tratamiento, teniendo el contratista la mera consideracién de
Encargado/subencargado del Tratamiento.

- Garantizara que las personas autorizadas para tratar datos personales estén
sujetas a una obligacién de confidencialidad adecuada.

- El contratista aplicara las medidas técnicas y organizativas apropiadas para
garantizar un nivel de seguridad adecuado al riesgo, teniendo en cuenta el
estado de la técnica, los costes de aplicacion, y la naturaleza, el alcance, el
contexto y los fines del tratamiento, asi como los riesgos de probabilidad y
gravedad variables para los derechos y libertades de las personas fisicas. Se
valoraran, entre otras y a efectos meramente enunciativos, las siguientes
medidas:

a) La seudonimizacién y el cifrado de datos personales;

b) Medidas para garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y
resiliencia permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento;

c) Medidas de restauracion y acceso a los datos personales de forma rapida en
caso de incidente fisico o técnico;

d) Procesos de verificacion, evaluacion y valoracion regulares de la eficacia de
las medidas técnicas y organizativas para garantizar la seguridad del
tratamiento.

- Aportara, cuando asi se lo requiera la entidad contratante y a modo de
prueba del cumplimiento de sus obligaciones en materia de proteccion de datos
(i) una copia del registro de todas las categorias de actividades de tratamiento
efectuadas por cuenta de la entidad contratante y/o de terceras entidades
respecto de las cuales ésta ostenta la condicién de Encargado de Tratamiento; y
(i) cualquier otro documento que la entidad contratante estime conveniente,
siempre que éste tenga relacion con el tratamiento de datos personales que el
contratista lleve a cabo por cuenta de la entidad contratante y/o de terceras
entidades respecto de las cuales ésta ostenta la condicion de Encargado de
Tratamiento.

- Permitird y contribuira a la realizacion de auditorias, incluidas inspecciones,
por parte de la entidad contratante o de otro auditor autorizado por ésta.

- Comunicara a la entidad contratante la persona o personas directamente
responsable/s de la puesta en practica e inspeccién de las medidas de
seguridad.

- Formara e informara a su personal en las obligaciones que dimanan de la
normativa aplicable en materia de proteccién de datos.
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25. CONFIDENCIALIDAD Y DEBER DE SECRETO

Sin perjuicio de lo previsto en la legislacién vigente en materia de acceso a la
informacion publica y de las disposiciones contenidas en la LCSP relativas a la a la
publicidad de la adjudicacién y a la informaciéon que deba darse a los candidatos y a
los licitadores, la entidad contratante no podra divulgar la informacion facilitada por
los licitadores que éstos hayan designado como confidencial en el momento de
presentar su oferta. El caracter de confidencial afecta, entre otros, a los secretos
técnicos o comerciales, a los aspectos confidenciales de las ofertas y a cualesquiera
otras informaciones cuyo contenido pueda ser utilizado para falsear la competencia,
ya sea en el presente procedimiento de licitacion o en otros posteriores.

El contratista debera respetar el caracter confidencial de aquella informacién a la
gue tenga acceso con ocasion de la ejecucion del contrato a la que se le haya dado
el referido caracter en el Pliego o en el contrato, o que por su propia naturaleza
deba ser tratada como tal.

Este deber de confidencialidad se mantendra durante un plazo de 5 anos desde el
conocimiento de esa informacion.

En el curso del procedimiento el Comité de Evaluacion y el Organo de Contratacion
cumplirdn con su obligacion de confidencialidad en los términos establecidos en la
LCSP, por lo que no revelardan a los demas participantes los datos designados
como confidenciales que les haya comunicado un candidato o licitador sin el previo
consentimiento de este. Este consentimiento no podra tener caracter general, sino
que debera especificar a qué informacion se refiere.

26. PROPIEDAD INTELECTUAL Y/O INDUSTRIAL

El contratista estard obligado a disponer de los derechos de uso y/o explotacion
suficientes sobre los equipos informaticos (hardware y software) o cualesquiera
otros elementos, equipos y/o medios auxiliares de cualquier clase que, de
conformidad con lo previsto en el presente Pliego y en el Pliego de Prescripciones
Técnicas que rigen la presente contratacion, deba adscribir, aportar y/o mantener
en ejecucion del contrato, obteniendo de fuentes autorizadas, a su sola costa y para
si, cuando fuera necesario, cualesquiera licencias y derechos de uso sobre dichos
elementos.

De conformidad con lo previsto en el Pliego de Prescripciones Técnicas que rigen la
presente contratacién, con caracter general y salvo por las excepciones
establecidas a continuacién, a la finalizacion del contrato la totalidad de activos y
derechos adscritos por el contratista a la ejecucion del mismo permaneceran bajo
titularidad de éste, sin que la entidad contratante se reserve para si derecho alguno
sobre los mismos.

No obstante lo antedicho y con caracter excepcional, se establecen las siguientes
previsiones particulares en materia de Propiedad Intelectual y/o Industrial:
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a)

Pagina web y aplicacion movil:

El derecho de uso, los derechos de explotacién (derecho de reproduccién,
derecho de distribucion, derecho de comunicacién publica total o parcial y
derecho de traduccion, adaptacion, arreglo o cualquier otra transformacién) v,
en general, todos los derechos de contenido patrimonial de la Propiedad
Intelectual que recaen sobre la pagina web y la aplicacion movil que, de
conformidad con lo previsto en el Pliego de Prescripciones Técnicas, el
contratista desarrolle en ejecucion del contrato, asi como su disefo grafico
(incluyendo las narrativas de uso y el disefio y “look & feel” de cada una de
las paginas y aplicaciones del sitio web y de la aplicacion mévil) y el cddigo
fuente corresponderan con caracter exclusivo, para todo el ambito territorial
mundial y por el plazo maximo legalmente establecido a la entidad
contratante, que podra disponer libremente de ellos con arreglo a los criterios
gue considere oportunos.

En este contexto, el contratista se obliga a entregar a la entidad contratante
y/o a las personas por ella designadas a tal efecto, cuando le sea requerido
en cualquier momento durante la ejecucién de los trabajos y servicios objeto
de esta contratacion y, en todo caso, a la finalizacién de los mismos, la
totalidad de los datos, calculos, documentacion técnica, manuales de uso,
procesos y procedimientos generados en el analisis, disefio, desarrollo,
implantacion y/o pruebas de los trabajos y servicios contratados, asi como el
cédigo fuente en abierto de la pagina web y la aplicacion mévil.

Asimismo, el contratista debera asegurar a la entidad contratante la titularidad
y el uso pacifico de dichos elementos, obligdndose, en su caso, a obtener
legitimamente, de fuentes autorizadas, a su sola costa y en favor de la
entidad contratante las licencias y derechos sobre cualquier elemento
titularidad de terceros que utilice en su desarrollo y/o que forme parte de las
mismas, todo ello, en términos tales que permitan a la entidad contratante su
uso y explotacion con la extensién y facultades establecidos en la presente
contratacion, por el plazo maximo legalmente establecido y para todo el
ambito territorial mundial.

Nombres comerciales, marcas y signos distintivos:

La entidad contratante proveera al adjudicatario de cualesquiera nombres
comerciales, marcas o signos distintivos aplicables a todos los soportes,
elementos y comunicaciones que se definan en relacion con el sistema de
alquiler de bicicleta y su imagen comercial. El disefio de dichos elementos,
correspondera con caracter exclusivo a la entidad contratante, que sera titular
de la totalidad de derechos de explotacién sobre tales elementos durante todo
el tiempo de proteccion legalmente establecido para los mismos. El
adjudicatario tendra la potestad a lo largo del contrato de proponer y elaborar,
en colaboracion con la entidad contratante, mejoras y actualizaciones tanto en
la imagen de marca como en sus aplicaciones, o en su caso, participar en la
renovacién o adaptacion de la imagen y sus elementos a peticion del
contratista. La realizacion de nuevas propuestas y adaptaciones a la imagen
de marca por parte del adjudicatario no conllevara derecho alguno sobre su
titularidad.
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En consecuencia, el contratista se abstendra de solicitar su inscripcién bajo su
titularidad en cualesquiera Registros, facultad que, en todo caso,
corresponderd a la entidad contratante.

El referido régimen de titularidad se entiende sin perjuicio del derecho de uso
y explotacién, no exclusivo e intransferible que correspondera al contratista
sobre dichos nombres comerciales, marcas o signos distintivos durante la
vigencia del contrato y con la finalidad exclusiva de su utilizaciéon en la
comercializacion y promocion del sistema de alquiler de bicicleta, quedando
habilitado, por tanto a su utilizacion en el marco de la explotacioén del sistema
de alquiler de bicicleta.

En el Anexo 8 se facilita un manual de identidad corporativa, que incluye el
desarrollo de la marca comercial (logo, colores corporativos, tipografia, etc.) y
propuestas de aplicacion en los distintos elementos que puedan componer el
sistema de alquiler de bicicleta: bicicleta mecéanicas, bicicleta eléctrica,
bicicleta de otro tipo ofertada por el adjudicatario, estaciones, tétems, pagina
web, app y cualquier otro elemento que componga la totalidad del sistema.
Los licitadores deberan presentar, como minimo, la personalizaciéon de las
bicicletas ofertadas con base en dicho manual de identidad corporativa.

La entidad contratante pondra a disposicion del adjudicatario, una vez
formalizado el contrato, un disefiador designado por CTSS para realizar las
aplicaciones de la imagen corporativa que correspondan en aquellos
elementos ofertados que deban ser personalizados.

En cualquier caso, los costes derivados de la personalizacién de los
diferentes elementos que componen el sistema, tanto en su producciéon como
en su colocacion, correran a cargo del adjudicatario, excluyendo al disefiador,
que sera aportado por CTSS.

En todo caso, el contratista sera responsable de cualesquiera reclamaciones
relativas a la Propiedad Intelectual y/o Industrial que puedan plantear terceros
ajenos al contrato en relacién a:

a)

La utilizacion, en la ejecucién del contrato, de equipos informéticos (hardware
y software) o cualesquiera otros elementos, equipos y/o medios auxiliares de
cualquier clase que estén protegidos mediante derechos de Propiedad
Industrial o Intelectual.

La pagina web y la aplicacion mévil que disefie y desarrolle para la entidad
contratante en virtud de la presente contratacion.

Atendido lo antedicho, el contratista debera indemnizar a la entidad contratante por
todos los danos y perjuicios que para la misma puedan derivarse de las
reclamaciones relativas a dichos conceptos.
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La retribucion que, en su caso, se derive de todo lo antedicho se entendera incluida
en el precio del contrato establecido en el presente pliego, sin que genere derecho
a retribucién adicional alguna en favor del contratista.

Por dltimo y a los efectos de que el contratista, en el marco de la explotacién del
sistema de alquiler de bicicleta, pueda utilizar las actuales marcas, logotipos y/o
nombre comercial relacionados con dicho sistema vy titularidad de la entidad
contratante, ésta le otorga la correspondiente licencia de explotacién sobre dichos
elementos, con caracter no exclusivo, gratuito e intransferible, cuya duracion
quedara limitada, en todo caso, a la vigencia y al ambito objetivo de la relacién
contractual entre ambas partes.

27. RESPONSABLE DEL CONTRATO

Correspondera al responsable del contrato supervisar su ejecucién y adoptar las
decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta
realizacién de la prestacion pactada, dentro del ambito de facultades que la entidad
contratante le atribuya.

Las instrucciones que imparta el responsable del contrato seran de obligado
cumplimiento para el contratista.

El responsable del contrato actuara en defensa del interés general, para obtener y
para verificar el cumplimiento de las obligaciones del contratista, especialmente en
lo que se refiere a la calidad en la prestacion del servicio.

El contratista deber4d nombrar un unico interlocutor con movil, fax y correo
electrénico y posible sustituto para casos de ausencia o imposibilidad de contacto.

El responsable de CTSS podra suspender aquellos trabajos que no se realicen de
acuerdo con las normas generales de buena ejecucion y las exigencias de este
Pliego de Condiciones, o cuando se empleen materiales que no cumplan las
condiciones exigidas. En estos supuestos los trabajos tendran que ser rehechos por
el contratista, sin cargo alguno para CTSS y sin perjuicio de las responsabilidades y
sanciones previstas.

CTSS tendra libre acceso a los almacenes/talleres de reparacion de bicicletas que
el contratista disponga en San Sebastian.

Antes de ser empleados los materiales y elementos en general en los trabajos
objeto del contrato, sera preciso asegurarse de su buena calidad y condiciones,
bien por tener una garantia de fabricacién que ofrezca absoluta confianza, bien
sometiéndolos a las pruebas y ensayos que la Direccion Facultativa considere
conveniente realizar.

Los gastos que supongan los estudios, auditorias y ensayos que ordene el

responsable de CTSS con relacién a la comprobacién de la correcta ejecucion de
los distintos trabajos y uso de materiales, etc. correran a cargo del contratista.
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28. RESPONSABILIDAD Y SEGUROS

El contratista sera responsable de la calidad técnica de los trabajos que desarrolle y
de las prestaciones y servicios realizados, asi como de las consecuencias que se
deduzcan para la entidad contratante o para terceros de las omisiones, errores,
métodos inadecuados o conclusiones incorrectas en la ejecucién del contrato.

Sera obligacion del contratista indemnizar todos los dafos y perjuicios que se
causen a terceros como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion
del contrato, con especial referencia al incumplimiento de los plazos, tanto parciales
como total, exigidos en el presente Pliego.

Con independencia de lo anterior, el contratista contratara para el periodo que
duran los trabajos y el periodo de garantia, a su cuenta, el seguro indicado a
continuacién, en los términos y condiciones asimismo indicados:

- Una pdliza de seguro de responsabilidad civil que cubra las indemnizaciones
por danos personales y/o materiales derivados de la ejecucién del contrato,
tanto para terceros como para la CTSS, por una suma asegurada minima de
600.000 euros, que debera mantener su vigencia durante todo el tiempo de
duracion del contrato, incluidas, en su caso, sus prérrogas.

El tomador del seguro sera el contratista, quedando asegurado tanto la CTSS
como el propio contratista.

El contratista debera acreditar el pago de la prima de la pdliza y debera
presentar ante la CTSS los justificantes de estar al corriente de la pdliza
contratada.

29. PENALIZACIONES

Seran de aplicacién las siguientes penalizaciones:

a) Penalizaciones por inoperatividad del sistema

En caso de inoperatividad total del sistema, es decir, que no funcione ninguna
estacion del sistema por causas imputables al adjudicatario distintas a las de fuerza
mayor, independientemente de no proceder a ningun abono, se aplicara una
penalizacion de 2.000€ por dia inoperativo, fraccionada por horas, si procediese.

Por retraso en la instalacion o inoperatividad de cada estacion del sistema por
causas imputables al adjudicatario distintas a las de fuerza mayor, solo se abonara
la parte proporcional al precio fijo ofertado correspondiente a la parte instalada y se
aplicara una penalizacién de 100€ por estacion y dia de las estaciones no
instaladas.

Las penalidades tendran caracter cumulativo a los dafos y perjuicios efectivamente
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causados.
b) Penalizaciones por demora:

El contratista quedara obligado a cumplir el contrato durante la vigencia del mismo y
especialmente a cumplir con los tiempos de respuesta y resolucion de averias y/o
incidencias sefialados en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Cuando el contratista, por causas imputables al mismo, hubiere incurrido en demora
respecto al cumplimiento de los tiempos de respuesta y resolucion de incidencias
maximos establecidos en el PPT, la CTSS podra optar, indistintamente, por la
resolucion del contrato, o continuar su ejecucion, devengandose, en este caso, a
favor de la CTSS la cantidad equivalente a:

. 50 € por cada hora de retraso en los tiempos de respuesta o resolucién de
las averias y/o incidencias en los siguientes indicadores:

° Tiempo de retirada de bicicletas averiadas en las estaciones.

° Tiempo de reparacion de estaciones

° Tiempo de reparacion de problemas en el sistema de gestién, software,

aplicacién movil y web, etc. en caso de que permitan seguir utilizando el sistema.

. 100 € por cada dia de retraso en los tiempos de prestacién del
mantenimiento preventivo ofertado de bicicletas y estaciones.

Las penalidades tendran caracter cumulativo a los dafos y perjuicios efectivamente
causados.

c¢) En cuanto a las restantes penalizaciones por ejecucién defectuosa de las
prestaciones contratadas o incumplimiento de cualesquiera otras
condiciones contractuales

Cuando la empresa contratista, por causas imputables a la misma, hubiere incurrido
en cualesquiera otros supuestos de ejecucién defectuosa de las prestaciones
contratadas o incumplido cualesquiera otras condiciones contractuales, la CTSS
podra optar, indistintamente, por la resolucion del contrato, o continuar en su
ejecucion, devengandose, en ambos casos, a favor de la CTSS, adicionalmente a
cualesquiera indemnizaciones de danos y perjuicios que procedan, con caracter
cumulativo, una penalizacién de una cantidad equivalente al 2% del valor estimado
de 1 anualidad del contrato.

En relaciéon con todos los incumplimientos objeto de esta Clausula, incluso en el
supuesto de opcion por la continuacién en la ejecucién del contrato, mientras dure el
incumplimiento, en cualquier momento la CTSS podra optar por la resolucién con los
efectos antes referidos.

Las penalizaciones por cualesquiera incumplimientos objeto de esta Clausula se
liqguidaran mensualmente y su importe podra compensarse con las cantidades que,
en concepto de pago deban abonarse al contratista, o se haran efectivas sobre la
garantia, cuando no puedan deducirse de aquéllas, siendo objeto de la
correspondiente reclamacion en la cuantia que excedan de la garantia.
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En todo caso, tanto en la opciéon por la resolucion como por la continuacion del
contrato, la entidad contratante podra decidir unilateralmente la continuacion del
mismo durante el tiempo que estime preciso, por medios propios o de terceros,
repercutiendo en ambos casos el coste de dicha continuacién en el contratista, sin
perjuicio de las indemnizaciones de dafos y perjuicios y demas efectos previstos en
la presente Condicién..

Todos los importes de penalidades incluidas en este apartado, seran actualizados con
la variacion del IPC de la CAPV entre el mes y ano de la firma del contrato y el mes
de diciembre de cada ano.

Para los_6 primeros meses desde la firma del acta de recepcion definitiva del
sistema, no se computardn los indices minimos de calidad exigidos para los
indicadores de logistica, y no seran aplicadas las penalidades, teniendo en cuenta
el necesario periodo de adaptacion.

Sera obligacion del adjudicatario cumplir con los requisitos del sistema de gestién de
la calidad segun la norma UNE-EN 13816 para el mes 19 del contrato. Esta fecha
podra ser prorrogada mediante solicitud por escrito hasta un total de 12 meses,
justificando las causas del retraso. En caso de no obtener el Certificado de Calidad
en la fecha indicada, se aplicard una penalidad de 1.000€ mensuales por cada mes
de retraso.

30. CESION DEL CONTRATO

Sera admisible la cesiéon del contrato exclusivamente en los términos indicados a
continuacion.

La cesion requerira el cumplimiento de los requisitos exigidos en las letras a), b), c)
y d) del articulo 214.2 de la LCSP, es decir:

a) Que el Organo de Contratacién autorice, de forma previa y expresa, la cesion,
en los términos indicados en el articulo 214.2.a) de la LCSP. El plazo para la
notificacion de la resolucion sobre la solicitud de autorizacion sera de dos
meses, transcurrido el cual debera entenderse otorgada.

b)  Que el cedente haya efectuado las prestaciones objeto del contrato durante al
menos una quinta parte del plazo de duracién del mismo, en los términos
indicados en el articulo 214.2.b) de la LCSP.

c) Que el cesionario tenga capacidad para contratar con entidades del sector
publico, posea la solvencia econémica y financiera y técnica o profesional
exigida y no esté incurso en una causa de prohibicion de contratar, en los
términos indicados en el articulo 214.2.c) de la LCSP.

d)  Que la cesion se formalice, entre el adjudicatario y el cesionario, en escritura
publica, en los términos indicados en el articulo 214.2.d) de la LCSP.
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El cesionario quedard subrogado en todos los derechos y obligaciones que
corresponderian al cedente.

31. SUBCONTRATACION

La subcontratacion so6lo podré recaer sobre prestaciones accesorias y tendra lugar
en los términos previstos a continuacion.

A estos efectos, los licitadores deberan indicar en la oferta la parte del contrato que
tengan previsto subcontratar, sefialando su importe y el nombre o el perfil
empresarial del eventual subcontratista.

En todo caso, quien resulte adjudicatario debera comunicar al Organo de
Contratacion, por escrito, tras la adjudicacion del contrato y antes de iniciar su
ejecucion, la intencion de celebrar los subcontratos, sefalando la parte de la
prestacion a subcontratar y la identidad, datos de contacto y representantes legales
del subcontratista, justificando suficientemente (a juicio del Organo de Contratacion)
la aptitud de éste para ejecutarla, por referencia a los elementos técnicos y
humanos de que dispone y a su experiencia, y acreditando que el mismo no se
encuentra incurso en prohibicién de contratar, de acuerdo con el articulo 71.

Asimismo comunicaran al Organo de Contratacién, por escrito, el convenio colectivo
de aplicacién al personal de las empresas subcontratistas adscrito a la ejecucién
del contrato.

El contratista principal debera notificar por escrito al Organo de Contratacién
cualquier modificacion que sufra esta informacion durante la ejecucion del contrato
principal, y toda la informacion necesaria sobre el nuevo subcontratista, asimismo
justificando suficientemente (a juicio del Organo de Contratacion) la aptitud de éste
para ejecutarla, por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone
y a su experiencia, y acreditando que el mismo no se encuentra incurso en
prohibicién de contratar, de acuerdo con el articulo 71. Igualmente notificara el
convenio colectivo de aplicacion al personal de la nueva empresa subcontratista
adscrito a la ejecucioén del contrato.

En todo caso, los subcontratos que no se ajusten a lo indicado en la oferta, por
celebrarse con empresarios distintos de los indicados nominativamente en la misma
o por referirse a partes de la prestacion diferentes a las sefialadas en ella, deberan
ser autorizados expresamente por el Organo de Contratacion. En caso de silencio
de dicho Organo de Contratacion durante un plazo de 20 dias desde la notificacién
y aportacion de las justificaciones referidas en el parrafo anterior, se entenderan
concedidas por silencio positivo.

El contratista no podra concertar con terceros, en ningun caso, las siguientes
tareas, consideradas criticas: la redistribucién y el mantenimiento.

Los subcontratistas quedaran obligados solo ante el contratista principal que

asumira, por tanto, la total responsabilidad de la ejecucion del contrato frente a la
entidad contratante, con arreglo estricto a los Pliegos, y a los términos del contrato,
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incluido el cumplimiento de las obligaciones en materia medioambiental, social o
laboral a que se refiere el articulo 201 de la LCSP.

El conocimiento que tenga la entidad contratante de los subcontratos celebrados
por el contratista principal no alterara la responsabilidad exclusiva del contratista
principal.

El pago a subcontratistas y suministradores, asi como la comprobacion de dichos
pagos se realizara segun lo dispuesto en los articulos 216 y 217 de la LCSP.

El incumplimiento de las condiciones antedichas en relacién con la subcontratacién
supondra, adicionalmente a la facultad de resolucién de CTSS, el devengo
de una penalizacién del 50% del importe del subcontrato de que se trate.
Dicha penalizacion tendrd caracter cumulativo, esto es, se devengara
adicionalmente a la indemnizacion de dafnos y perjuicios que corresponda.

32. MODIFICACIONES DEL CONTRATO

El Organo de Contratacién podra modificar el contrato en los supuestos previstos
en los articulos 205 y 290 de la LCSP.

33. SUSPENSION DEL CONTRATO

La entidad contratante podra suspender el contrato siempre que abone al
contratista los danos y perjuicios previstos en el articulo 208.2 de la LCSP, que a
estos efectos se establece expresamente como de aplicacion.

34. EXTINCION DEL CONTRATO

El contrato se extinguird por su cumplimiento o por resolucion acordada de acuerdo
con lo regulado a continuacion.

Seran causas de resolucion del contrato, ademas de las senaladas en el articulo 211
de la LCSP, con la excepcion de las contempladas en sus letras d) y e), las previstas
en el articulo 294 de la LCSP.

Los efectos de la resolucién seran los previstos en el articulo 295 de la LCSP, que a
estos efectos se establece expresamente como de aplicacién, con las especialidades
reguladas a continuacion.

No obstante lo anterior, en cualquiera de las causas de resolucion previstas en esta
Clausula, dicha resolucion operara automaticamente, sin mas requisito que la
notificacion fehaciente que la entidad contratante realice al contratista de su
decisién a tal efecto.

Recibida dicha notificacion, el contratista vendra obligado de inmediato a entregar a
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la entidad contratante, poniendo a su disposicién, la totalidad de los documentos
elaborados hasta la fecha por él para llevar a cabo las prestaciones contratadas, asi
como la restante documentaciéon o informacién que se hubiese generado por razén
del contrato, junto con los documentos utilizados y entregados por la entidad
contratante al contratista, pasando todos ellos a ser propiedad de la entidad
contratante.

Todo ello sin perjuicio de la posterior liquidaciobn econémica del contrato que
proceda.

Las responsabilidades econémicas que pudieran derivarse de la resoluciéon del
contrato por las causas previstas en esta Clausula, asi como por cualesquiera otras
que pudieran resultar legalmente procedentes, se liquidaran una vez resuelto
efectivamente el contrato, no siendo Obice para que la entidad contratante pueda
continuar con su ejecucion.

Cuando la resolucién del contrato se produzca por cualquier causa imputable al
contratista, se devengara a favor de la entidad contratante, adicionalmente a
cualesquiera indemnizaciones de dafos y perjuicios que procedan, con caracter
cumulativo, una cantidad equivalente al 20% del valor estimado del contrato. Ambas
cantidades se deduciran de la garantia definitiva y del precio pendiente de abonar al
contratista y el exceso sera objeto de la correspondiente reclamacion.

En todo supuesto de extincién del contrato, por cualquier causa, el contratista
tendra obligacion de ceder a CTSS su posicion contractual en los contratos con los
usuarios, incluyendo expresamente la autorizacion anticipada de los usuarios a
dicha cesion mediante su inclusion y aceptacion en el clausulado de dichos
contratos.

En el caso de resolucion anticipada del contrato por incumplimiento del
adjudicatario o a la finalizacion del contrato por transcurso del plazo, previo
requerimiento de CTSS, el adjudicatario procedera a la retirada de todos los
elementos del sistema de alquiler de bicicleta que ocupan el espacio publico, asi
como a la reposicién de los pavimentos de las zonas afectadas, sin derecho a
percibir ninguna compensacion econémica bajo ningun concepto. En este caso, los
costes asociados seran por cuenta del adjudicatario, el cual debera retirarlos en un
plazo maximo de un mes desde la fecha de solicitud. De no hacerlo asi, CTSS
podra encargarse de estas tareas a costa de la empresa adjudicataria.

35. REGIMEN JURIDICO

El contrato es de caracter privado, rigiéndose, en cuanto a su preparacion y a su
adjudicacion, por el presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares, por el
Pliego de Prescripciones Técnicas y, en lo no previsto en los mismos, por las normas
establecidas al efecto en la LCSP (para los contratos sujetos a regulacion
armonizada celebrados por las entidades del sector publico que reunan la condicién
de poder adjudicador y no sean Administracién Publica).
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En cuanto a sus efectos y extincion, el contrato se regira por el presente Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares, por el Pliego de Prescripciones Técnicas vy,
en lo no previsto en los mismos, por las normas de derecho privado. No obstante,
seran de aplicaciéon al contrato las normas establecidas en el articulo 319 de la
LCSP sobre “Efectos y extincion”.

Adicionalmente, la LCSP y el Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, que
aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas seran de aplicacion en todo en cuanto este Pliego se remita expresamente
a dichos textos normativos.

36. JURISDICCION

El orden jurisdiccional contencioso-administrativo sera el competente para resolver
las cuestiones litigiosas relativas a la preparacion, adjudicacion y modificaciones
contractuales, cuando la impugnacién de estas Ultimas se base en el
incumplimiento de lo establecido en los articulos 204 y 205 de la LCSP, cuando se
entienda que dicha modificacién debi6 ser objeto de una nueva adjudicacién.

En su caso, se interpondra recurso ante el Organo Administrativo de Recursos
Contractuales de la Comunidad Auténoma de Euskadi de acuerdo con lo previsto en
los articulos 44 y siguientes de la LCSP.

El orden jurisdiccional civil sera el competente para resolver las controversias que
surjan entre las partes en relacién con los efectos y extincion del contrato, con
excepcion de las modificaciones contractuales citadas en el parrafo primero de esta
Clausula.
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ANEXO 1. MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA Y MEJORAS
CUANTIFICABLES MEDIANTE LA UTILIZACION DE FORMULAS

‘DD foZe] 10 (o]0 41111 o J=1 o ORI ,
D.N.I. N............ , 101 12) (0] 2 o T , e-mail
......................................... , en plena posesién de su capacidad juridica y de obrar, en
representacion e , con domicilio en
........................................................ L, YCLE N (e, €Nterado del

Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y del Pliego de Prescripciones
Técnicas que regira en la licitacion, mediante procedimiento de licitacion con
negociacion, para la contratacion, por COMPANIA DEL TRANVIA DE SAN
SEBASTIAN, S.A., como concesion de servicios, de la gestién integral del sistema
de alquiler de bicicleta.

DECLARA:

I. Que la empresa a la que representa cumple con todos los requisitos vy
obligaciones exigidos por la normativa vigente para la ejecucion del contrato,
como concesién de servicios, de la gestién integral del sistema de alquiler de
bicicleta.

Il. Que propone su ejecucion por el siguiente precio fijo:

Precio fijo (IVA excluido) : ... (... ) euros.
IVA: ... (...) euros.
Total (IVA incluido): ... (...) euros.

[ll. Que asimismo propone, en concepto de mejoras y sin coste adicional, a valorar
mediante férmulas:

- Traslados adicionales gratuitos de estaciones base con anclaje de
bicicleta mecanica:

NO
SI: Cudntos traslados adicionales gratuitos

- Ampliacion del horario de apertura del sistema a los viernes,
sabados y vispera de festivos:

NO

SI: Cudntos minutos de ampliacién de horario de apertura del
sistema
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- Ampliacién del horario de Call Center y atencién al publico al horario
de apertura del sistema:

NO
SI: Cudntos minutos de ampliacién de horario de Call Center
y atencion al publico

- Ampliaciéon del numero de estaciones base para bicicleta eléctrica
con recarga y la ampliacion de bicicletas eléctricas para las mismas,
incluida obra civil (cada estacion debera estar compuesta por 20
anclajes + 10 bicicletas eléctricas):

NO

SI: Cuéntas estaciones base adicionales para bicicleta
eléctrica con recarga y la ampliacion de bicicletas eléctricas
para las mismas, incluida obra civil (cada estacion debera
estar compuesta por 20 anclajes + 10 bicicletas eléctricas)

- Ampliacion del numero de estaciones base para bicicletas mecéanicas
con anclaje (cada estacion debera estar compuesta por 15 anclajes):

NO
Sl: Cuantas estaciones base adicionales para bicicletas
mecanicas con anclaje

- Ampliacion del nimero de bicicletas mecanicas:

NO
SI: Cuantas bicicletas mecanicas adicionales

En , de de 2019[Firma]
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ANEXO 2. MODELO DE AVAL.

La entidad [...] (razdén social de la entidad de crédito o sociedad de garantia
reciproca), C.L.LF. [...], con domicilio en [...] (a efectos de notificaciones vy
requerimientos) y, en su nombre, [...] (nombre y apellidos de los apoderados), con
poderes suficientes para obligarle en este acto, segun resulta del bastanteo de
poderes que se resena en la parte inferior de este documento, AVALA a: [...] (nombre
y apellidos o razdn social del avalado), C.I.F. [...], ante [...], por importe de [...] euros,
para responder de las obligaciones derivadas del contrato de [...].

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad que cumple los requisitos
previstos en el articulo 56.2 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, que
aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las Administraciones
Publicas. Este aval se otorga solidariamente respecto al obligado principal, con
renuncia expresa al beneficio de excusién y division y con compromiso de pago al
primer requerimiento de [...].

El presente aval estara en vigor hasta que [...] autorice su cancelaciéon o devolucion.
En[...],a[...]de[...]de[...].

[Firma]
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ANEXO 3. MODELO DE ACTA NOTARIAL DE MANIFESTACIONES PARA EL
SUPUESTO DE QUE EL LICITADOR, PARA ACREDITAR LA SOLVENCIA
EXIGIDA Y/O EL COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS EXIGIDO,
PRETENDA BASARSE EN LA SOLVENCIA Y/O MEDIOS DE OTRAS
ENTIDADES.

[NOTA: Se debe presentar unicamente en caso de que el licitador hubiera presentado
la mejor oferta, y en el supuesto de que el licitador, para acreditar la solvencia
exigida y/o el compromiso de adscripcion de medios exigido, pretenda basarse en la
solvencia y/o medios de otras entidades._Debe ser completado por la tercera

entidad]

D./D? [...], con D.N.I. [...], como representante legal de la empresa |[...], con C.L.F.
[...], manifiesta que conoce en todo su alcance las condiciones de la licitacion para
la contratacion de [...] a la que concurre el licitador [...] (nombre del empresa
licitadora), y manifiesta su voluntad irrevocable de poner a disposicién de dicho
licitador, caso de que resulte adjudicatario, los medios necesarios para la ejecucién
del contrato, con aceptacion expresa de lo dispuesto en el articulo 1257.2 del
Codigo Civil, debiendo autorizarse expresamente por [...] su sustitucion o
modificacion.

La presentacién de este escrito ante [...] tendra los efectos de aceptacién de dicho
compromiso, para el supuesto de que el licitador en cuestion resulte adjudicatario.

Enl.],al...]de[...]de[...].

[Firma]
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ANEXO 4. DOCUMENTO EUROPEO UNICO DE CONTRATACION (DEUC).
“NOTA: En el perfil del contratante se podra obtener el modelo DEUC tanto
en formato pdf. como en archivo xml”
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ANEXO 5. COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS HUMANOS.

D./D? [...], con domicilio en [...] y D.N.l. n® [...], en nombre propio o en
representacion de [...], con domicilio en [...] y D.N.I. o C.LLF. n® [...], en plena
posesion de su capacidad juridica y de obrar, enterado de la licitacion de [...],
mediante la presente

DECLARA:

Que se compromete a adscribir a la ejecucion del contrato, en el caso de resultar
adjudicatario del mismo, los medios humanos minimos exigidos en la Clausula 11
del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares que rige la referida
contratacion.

Y para que asi conste, a los efectos oportunos, expide el presente compromiso de
adscripcion de medios humanos, en|[...], a[...]de[...] de[...].

[Firma]
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ANEXO 6. MODELO DE SOLICITUD DE PARTICIPACION

D./D? [...], con domicilio en [...] y D.N.l. n® [...], en nombre propio o en
representacion de [...], con domicilio en [...] y D.N.I. o C.LLF. n® [...], en plena
posesion de su capacidad juridica y de obrar, enterado de la licitacion de [...],
mediante la presente

DECLARA

PRIMERO: Que conoce el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y el
Pliego de Prescripciones Técnicas que habran de regir la licitacion, mediante
procedimiento de licitacién con negociacion, para la contratacion por la COMPANIA
DEL TRANVIA DE SAN SEBASTIAN, S.A.U., como concesion de servicios, de la
gestién integral del sistema de alquiler de bicicleta.

SEGUNDO: Que conoce el contenido y alcance de dichos Pliegos que
expresamente asume y acata en su totalidad, sin salvedad alguna.

TERCERO: Que solicita participar en el referido procedimiento de licitacion con
negociacion, para la contratacion por la COMPANIA DEL TRANVIA DE SAN
SEBASTIAN, S.A.U., como concesion de servicios, de la gestion integral del sistema
de alquiler de bicicleta, a cuyo efectos presenta la documentacion exigida en la
Clausula 13.3 del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares.

Enl...]J,a[..]de[.]de[...].

[Firma]

49



d-bus%

COMPANIA DEL TRANVIA DE SAN SEBASTIAN, S.A.

ANEXO 7. DESIGNACION DE MEDIO PREFERENTE DE RECEPCION DE LAS
NOTIFICACIONES

D./D? [...], con domicilio en [...] y D.N.l. n® [...], en nombre propio o en
representacion de [...], con domicilio en [...] y D.N.I. o C.LLF. n? [...], en plena
posesién de su capacidad juridica y de obrar, enterado de la licitacién de [...],
mediante la presente designa como medio preferente para la recepcion de cualquier
notificacion que COMPANIA DEL TRANVIA DE SAN SEBASTIAN, SOCIEDAD
ANONIMA UNIPERSONAL, deba realizar con motivo de la presente licitacion el
siguiente (*):

o Correo electronico.
o Correo certificado.
(*) Indiquese el medio designado.

En todo caso, a efectos de notificaciones, se indican los siguientes datos:

- Nede Fax:....ocooveiiiiiieee,

- Direccion de correo electronico: .......c.cvcvvvienennnnn..
- Direccion postal: ........cooeiiiiiiii
- Teléfono/s de contacto: ..o

[Nota: Al efecto de dar mayor agilidad a las notificaciones, se recomienda designar el
correo electronico del licitador como medio preferente, medio que sera plenamente
valido a efectos de notificaciones por ser el medio sefalado por el propio licitador. No
obstante, se admite la designacion de otro medio como preferente. De no efectuarse
dicha designacion, se procedera a la notificacion por correo postal certificado en el
domicilio indicado.]

Enl..],a[..]de[.]de[...].

[Firma]
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ANEXO 8. MANUAL DE IDENTIDAD CORPORATIVA
“NOTA: ver documento a continuacion.”
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ELEMENTOS BASE
DE IDENTIDAD
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01. ELEMENTOS BASE DE IDENTIDAD: Logotipo

01.1. MARCA

Las letras que conforman la marca estan disenadas
especificamente para DBIZI. Se juntan la Dy la B para
delimitar la letra B y propiciar su lectura en ausencia.
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01.1.1. CONSTRUCCION DE LA MARCA
dBizi
c. I




01. ELEMENTOS BASE DE IDENTIDAD: Marca

01.1. MARCA

01.1.2. TAMANO MINIMO

El tamano minimo al que debe de aplicarse la marca
en medios impresos es:

15 x 15 mm.

d:izi =
A

15 mm.

Escala 100%

01.1.3. ZONA DE PROTECCION

A continuacién se indica el espacio de seguridad.

Este espacio no podra ser invadido en ningln caso por
otros elementos como textos, imagenes, colores, otras
marcas, etc.

2X 2%

‘ ‘

>

>

2X 2X
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01. ELEMENTOS BASE DE IDENTIDAD: Simbolo

01.2. SIMBOLO

Resulta un simbolo con una cantidad minima El blanco es simbolo de pureza. Es, por excelencia,
de elementos para provocar un fuerte impacto visual el color de los buenos sentimientos.
y que resulte facil de recordar.
Con una rotacion del simbolo de 90° obtenemos de forma
Contiene un area grande de masa de color para hacerlo directo y clara una sonrisa.
visible en espacios pequenos y aplicado a tamanos
reducidos y favorece la percepcion del blanco que crea
una impresion luminosa de vacio, positivo e infinito.
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01. ELEMENTOS BASE DE IDENTIDAD: Color

01.3. COLOR

Los colores que conforman la paleta de DBIZI
corresponden al transporte sostenible en Donostia/San
Sebastian: verde y azul.

El verde es el color de la naturaleza por excelencia.
Es relajante y refrescante y transmite sensaciones
de serenidad y armonia. Simboliza también la vida,
la fertilidad y la buena salud.

El azul es el color del cielo y del agua. Representa
estabilidad, profundidad, lealtad, confianza, calma,
sabiduria, inteligencia, fe, sinceridad y verdad.

01.4.1. COLORES
CORPORATIVOS

El azul Pantone 301 C se aplica en
todo lo referente a las bicicletas
mecanicas y el verde Pantone 376 C
en las eléctricas.

PANTONE 301 C , PANTONE 376 C ,
CMYK | C-100% CMYK | C- 56%
' M- 40% M- 0%
Y- 0% 1Y -100%
L K- 20% K- 0%
RGB + R- 0% RGB « R-112%
L G- 63% L G-175%
' B-128% 'B- 0%
HEXADECIMAL | #0D3F7A HEXADECIMAL | #71BF44
REFERENCIA DE PINTURA RAL 5017 REFERENCIA DE PINTURA RAL 6018
REFERENCIA DE VINILO E Por determinar REFERENCIA DE VINILO E Por determinar
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01. ELEMENTOS BASE DE IDENTIDAD: Tipografia

01.4. TIPOGRAFIA

01.5.1. TIPOGRAFIA COMPLEMENTARIA
La tipografia complementaria es la Avenir, una letra muy
elastica y legible, con un aspecto armonioso y una gran

funcionalidad tanto en textos como en titulos. Se utiliza
en cualquier tipo de informaciéon que provenga de DBIZI.

Avenir Light
abcdefghijklmnfAopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
0123456789i!"#3%& ' ()*+/<>;7@

Avenir Book
abcdefghijklmniAopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXY?Z
0123456789i!1"#$%&"'()*+/<>;7@

Avenir Roman
abcdefghijklmniAopqgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
0123456789i!'"#$%&'()*+/<>;7@

Avenir Medium
abcdefghijklmniopgrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
0123456789i!"#$%&"'()*+/<>;7@

Avenir Black
abcdefghijklmniopgqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
0123456789;!"#%$%&"'()*+/<>;?@

Avenir Black
abcdefghijklmniopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
0123456789;!"#%$%&"'()*+/<>;?@
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02
BICICLETAS
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02. BICICLETAS: Bicicletas mecanicas

02.1. BICICLETAS
MECANICAS

02.1.1. COLOR

Las bicicletas mecanicas irdn pintadas en el azul
corporativo.

REFERENCIA DE PINTURA
RAL 5017
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02. BICICLETAS: Bicicletas mecanicas

02.1. BICICLETAS
MECANICAS

02.1.2. DISENO

Las bicicletas mecéanicas deberan incluir
obligatoriamente las marcas de DBIZI
y del Ayuntamiento de Donostia/San Sebastian.

Para otorgar y salvaguardar la visibilidad del
Ayuntamiento, queda sujeto a la superficie que tenga
el cuadro de la bicicleta definitiva, aplicar la marca

0 unicamente el simbolo.

El modelo inferior es un ejemplo de cdmo podrian
colocarse dichas marcas. El diseno definitivo se fijara
una vez se conozca el modelo de bicicleta mecanica
que circulara.

15y

DONOSTIA
SAN SEBASTIAN
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02. BICICLETAS: Bicicletas mecanicas

02.2. BICICLETAS
ELECTRICAS

02.2.1. COLOR

Las bicicletas eléctricas irdn pintadas en el verde
corporativo.

REFERENCIA DE PINTURA
RAL 6018
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02. BICICLETAS: Bicicletas mecanicas

02.2. BICICLETAS
ELECTRICAS

02.2.2. DISENO

Las bicicletas eléctricas deberan de incluir
obligatoriamente las marcas de DBIZI
y del Ayuntamiento de Donostia/San Sebastian.

Para otorgar y salvaguardar la visibilidad del
Ayuntamiento, queda sujeto a la superficie que tenga
el cuadro de la bicicleta definitiva, aplicar la marca

0 unicamente el simbolo.

El modelo inferior es un ejemplo de cdmo podrian
colocarse dichas marcas. El diseno definitivo se fijara
una vez se conozca el modelo de bicicleta eléctrica
que circulara.

15y

DONOSTIA
SAN SEBASTIAN
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03. SENALIZACION: Estaciones de carga mecanicas

03.1. TOTEM INFORMATIVO

03.1.1. COLOR

La informacién que se incluya en las estaciones

de carga mecanicas iran rotuladas o pintadas en el azul
corporativo y blanco, segun criterios de legibilidad

gue se establezcan, marcados por el material

y color del soporte que finalmente se instale.

El modelo inferior es un ejemplo de cdmo podrian
colocarse los elementos corporativos. El diseno
definitivo se fijard una vez se conozca el modelo
de tétem que se instale.

» L3 L3
oNosTIA s 121
AN SEBASTIAN
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REFERENCIA DE PINTURA
5018

REFERENCIA DE VINILO

Por determinar



03. SENALIZACION: Estaciones de carga mecanicas

03.2. TOTEM EXPENDEDOR

03.2.1. COLOR

La informacién que se incluya en las estaciones

de carga mecanicas iran rotuladas o pintadas en el azul
corporativo y blanco, segun criterios de legibilidad

gue se establezcan, marcados por el material

y color del soporte que finalmente se instale.

El modelo inferior es un ejemplo de cdmo podrian
colocarse los elementos corporativos. El diseno
definitivo se fijard una vez se conozca el modelo
de tétem que se instale.

dbizi.eus

REFERENCIA DE PINTURA
5018

REFERENCIA DE VINILO

Por determinar
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03. SENALIZACION: Estaciones de carga eléctricas

03.3. TOTEM INFORMATIVO

03.3.1. COLOR

La informacién que se incluya en las estaciones REFERENCIA DE PINTURA
de carga eléctricas iran rotuladas o pintadas en el verde
corporativo y blanco, segun criterios de legibilidad

gue se establezcan, marcados por el material

y color del soporte que finalmente se instale.

6018

REFERENCIA DE VINILO
El modelo inferior es un ejemplo de cdmo podrian
colocarse los elementos corporativos. El diseno
definitivo se fijard una vez se conozca el modelo
de tétem que se instale.

Por determinar

===
»®
DONOSTIA » I z I
W 5N SEBASTIAN
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03. SENALIZACION: Estaciones de carga eléctricas

03.4. TOTEM EXPENDEDOR

03.4.1. COLOR

La informacién que se incluya en las estaciones REFERENCIA DE PINTURA
de carga eléctricas iran rotuladas o pintadas en el verde
corporativo y blanco, segun criterios de legibilidad

gue se establezcan, marcados por el material

y color del soporte que finalmente se instale.

6018

REFERENCIA DE VINILO
El modelo inferior es un ejemplo de cdmo podrian
colocarse los elementos corporativos. El diseno
definitivo se fijard una vez se conozca el modelo
de tétem que se instale.

Por determinar

dbizi.eus
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04. SISTEMA DE COMUNICACION: Cabecera de la pagina web

04.1. CABECERA
DE LA PAGINA WEB

En la cabecera de la pdgina web deben de incluirse

la marca DBIZI y Ayuntamiento de Donostia/San
Sebastian en su version horizontal y en un tamano 1/3
inferior a la de DBIZI.

En ambas marcas se respetard el tamano minimo
establecido y la zona de proteccidn.

El color predominante sera el azul corporativo } |
Pantone 301 en su valor hexadecimal y las posibles X
combinaciones de los colores corporativos asi como

la inclusion del simbolo en la aplicacién estara sujeta

a la organizacién de los contenidos y estructura final

ofertados por el adjudicatario y acordados con la CTSS.

A continuacién se muestran diferentes ejemplos:

[ ] I z I m DONOSTIA
R SAN SEBASTIAN

SECCION SECCION

SECCION

SECCION SECCION

H DONOSTIA
=

SAN SEBASTIAN

1/3 X

DONOSTIA
R SAN SEBASTIAN

[

SECCION SECCION SECCION SECCION SECCION SECCION

m DONOSTIA
—

SAN SEBASTIAN

SECCION

SECCION SECCION SECCION SECCION SECCION
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04. SISTEMA DE COMUNICACION: Aplicacién DBIZI para dispositivos méviles

04.2. APLICACION DBIZI
PARA DISPOSITIVOS
MOVILES

Las marcas DBIZI y Ayuntamiento de Donostia/San
Sebastian deben de situarse en la cabecera de la
aplicaciéon para asegurar su visibilidad en primer Lugar.

La marca del Ayuntamiento se aplica en su version
horizontal y en un tamano 1/3 inferior a la de DBIZI.

E DONOSTIA
—

SAN SEBASTIAN

En ambas marcas se respetard el tamano minimo 1/3 X

establecido y la zona de proteccion.

El color predominante serd el azul corporativo

Pantone 301 en su valor hexadecimal y las posibles
combinaciones de los colores corporativos asi como

la inclusiéon del simbolo en la aplicacién estara sujeta

a la organizacion de los contenidos y estructura final
ofertados por el adjudicatario y acordados con la CTSS.

A continuacién se muestran diferentes ejemplos:

= all ull 47% 2 9:11 PM = all all 47% 2 9:11 PM

D
SAN SEBASTIAN

b = b =

REGISTRATE ABONOS REGISTRATE ABONOS
TARIFAS TARIFAS
ESTACIONES PREGUNTAS ESTACIONES PREGUNTAS
FRECUENTES FRECUENTES

% 5 O 0
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